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PLAN DE CONVIVENCIA 

1.- INTRODUCCIÓN y JUSTIFICACIÓN. 
Introducción. 
 La convivencia escolar en el CPB Infanta Leonor es uno de los aspectos fundamentales 
dentro de los principios de la educación, y lo consideramos el motor principal del proceso de 
socialización de los alumnos.  
 La convivencia escolar se construye a través de las relaciones que se producen entre 
todas las personas que forman parte de la comunidad educativa. Será positiva si esta 
construcción se realiza desde el respeto, el afecto, la tolerancia y la aceptación de las diferencias 
y de las opiniones de todos en un plano de igualdad. Esta construcción debe permitir el favorecer 
la resolución de los posibles conflictos, desacuerdos, tensiones o disputas de manera pacífica y 
con empatía. 
 El centro educativo tiene la responsabilidad de educar al alumnado en los principios, 
valores, competencias y habilidades necesarias para la convivencia, no solo en el entorno 
escolar, sino también en sociedad para desarrollarse como ciudadanos. Con estructuras de 
convivencia escolar positiva el alumnado se siente parte de su centro escolar y de su entorno y 
aprende las herramientas que son necesarias para respetar los derechos humanos individuales y 
sociales. Sentirse valorado, respetado, acogido y participar de manera activa en la vida del centro 
y en la toma de decisiones dará lugar a la disminución de los conflictos, la erradicación de la 
violencia y la corresponsabilidad en la convivencia. 
 Aprender a convivir es un aprendizaje en sí mismo que sirve, además, para mejorar y 
potenciar los aprendizajes académicos. Un ambiente y un clima de seguridad aportarán a nuestro 
alumnado un factor de calidad que es imprescindible para construir un proyecto de desarrollo 
personal integral. 
 
Justificación. 
 El Plan de convivencia escolar del CPB Infanta Leonor es un documento de centro en el 
que aparecen establecidos y regulados todos los aspectos relacionados con la convivencia que 
realizan todos los agentes que intervienen en el proceso educativo: profesorado, alumnos, 
familias, personal laboral, personal de administración y servicios, y trabajadores del centro 
(Comunidad educativa).   
 Nuestro primer Plan de Convivencia se realizó en el curso 2009-2010 (Decreto 15/2007, 
de 19 de abril) haciéndose una profunda actualización en el curso 2015-2016. En el curso                
2020-2021 se hace una actualización de acuerdo a la normativa vigente (Decreto 32/2019, de 9 
de abril y decreto 60/2020, de 29 de julio). 
 El nuevo contexto escolar al que nos enfrentamos está muy ligado a la transformación 
digital de la escuela y la sociedad, a una pandemia mundial del COVID, que reinventó la manera 
de enseñar e impartir clase en contextos de confinamiento y con carencias socioemocionales, 
por lo que también es necesario adaptarnos a nuevas realidades que incorporan contextos 
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virtuales y procurar una mejora de la gestión emocional de todas y todos. Esto implica 
desarrollar las habilidades sociales y los valores morales que contribuirán a mejorar el proceso de 
aprendizaje de emociones e interacciones y a que ese desarrollo se extienda, además de al 
contexto escolar, a los espacios (reales y virtuales) de aprendizaje, a la mejora de la competencia 
digital educativa y a la adopción de nuevas formas de relación, igualmente respetuosas de los 
derechos que, como sociedad, nos asisten. 
Este plan de convivencia incorpora las últimas actualizaciones del curso 2022-2023 relativas a la 
Resolución de 4 de octubre de 2022, de la Viceconsejería de Organización Educativa, por la que se 
dictan instrucciones a los centros educativos para la aplicación de protocolos de actuación ante 
cualquier tipo de violencia.  
 Este Plan enmarca el modelo de convivencia que se desea en nuestro centro educativo, 
ajustado al marco normativo vigente y contextualizado con la realidad escolar. Pretende ser un 
Plan dinámico y consensuado, en el que toda la comunidad educativa se encuentre representada 
y sea capaz de dar soluciones a las situaciones de conflicto que se puedan producir. Sin olvidar 
que el principal objetivo de este Plan es preservar la buena convivencia y prevenir en especial el 
acoso escolar, promoviendo la resolución de conflictos de forma dialogada, el desarrollo de 
habilidades no cognitivas y el respeto por los valores democráticos de nuestra sociedad. Así 
trabajaremos por conseguir una convivencia pacífica a través del diálogo y fundamentada en el 
respeto. Este Plan recogerá las inquietudes de la comunidad sobre temas como el buen uso de 
las nuevas tecnologías, la igualdad ante cualquier condición del alumnado y el desarrollo de 
habilidades sociales para construir una sociedad participativa y activa con unos valores de 
respeto, asertividad y empatía. 
 
Normativa:  
- DECRETO 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto 
32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el Marco Regulador de 
la Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid. 
- Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco 
regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid 

 
2.- DIAGNÓSTICO DEL ESTADO DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO. 
 Una de las primeras tareas a realizar es el diagnóstico del estado de convivencia en el 
centro. Para esta tarea, se constituye la comisión de convivencia, dentro del Consejo Escolar 
(compuesta por el director, la jefa de estudios, una maestra y dos representantes del sector 
padres/madres. En las ocasiones que se requiere, la Orientadora del centro forma parte de ella 
asumiendo tareas de asesoramiento).  
Además del diagnóstico inicial, la comisión propondrá tareas de sensibilización, promoción y 
nuevas iniciativas para el mejor desarrollo de la convivencia escolar, así como actuará en los 
siguientes ámbitos: 
- Análisis de los datos cuantitativos de incidentes de conductas. 
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- Valoración de los resultados contextuales de las pruebas externas de los alumnos de 6º de 
primaria referidos a la convivencia escolar. 
- Valoración de los resultados del Test Sociescuela aplicado en los cursos de 4º, 5º y 6º de 
Primaria y su análisis sociológico, así como posibles orientaciones del Equipo de Orientación del 
centro. 
- Valoración del Plan de Patios por parte de docentes y alumnos ayudantes. 
- Valoración del proyecto “Educar para ser” como desarrollo de habilidades no cognitivas. 
 Estas valoraciones se incluirán en la memoria anual del centro y serán el punto de partida 
para su elaboración el curso siguiente. 
 
Estado de la convivencia. 
 Para ser objetivos sobre el estado de la convivencia en el centro se han analizado los 
partes de los tres últimos cursos escolares, los resúmenes elaborados para el Consejo Escolar, los 
partes de incidencias de las aulas y los documentos que se custodian en jefatura cada curso 
escolar sobre faltas leves, graves y muy graves. 
En general, el análisis y valoración de los datos obtenido nos hacen considerar que el centro no 
tiene problemas significativos en convivencia, más allá de casos puntuales en algunos grupos y 
que en ocasiones coincide con alumnos con alguna problemática familiar o social. 
 
 Los tipos de conflictos entre el alumnado más frecuentes son generados por: 

☑ Disrupción en el aula: hablar a destiempo, levantarse sin permiso, hablar con los compañeros, 
emitir sonidos. 

☑ Distracción y falta de atención. 

☑ Olvido del material para el desarrollo de la clase y pérdida del mismo. 

☑ Pérdida del respeto entre iguales o a menores en el recreo, con especial atención al momento 
de hacer filas para entrar en clase. 

☑ Desobediencia a las normas del maestro/a. 

☑ Falta de respeto entre iguales en clase o en los momentos de cambio de actividades. 

☑ En los cursos superiores faltas de respeto a través de dispositivos o aplicaciones: WhatsApp. 
 
Podemos afirmar que estos casos son puntuales, uno o dos alumnos en cada aula. Aunque 
también se puede afirmar que algunos de ellos son reincidentes. 
Los momentos en que se producen los conflictos más a menudo son el recreo y en el momento 
del recreo del comedor. En el caso de los conflictos con dispositivos lo hacen desde casa o en 
horario no lectivo. 
Los más frecuentes suelen ser: 

☑ Discusiones y peleas entre compañeros. 

☑ Faltas de respeto, insultos y empujones. 



Plan de Convivencia del CPB Infanta Leonor                          CC: 28064068                           
8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

☑ No aceptación de compañeros en juegos o grupos. 

☑ Riñas en los momentos de hacer las filas. No respetar el orden, querer ser el primero… 

☑ Peleas e insultos tras actividades deportivas o juegos, fútbol, baloncesto, pillapilla, … 

☑ Incumplimiento de normas, no respetar horarios de patio y querer interferir en los juegos de 
otros. 

☑ Juegos que acaban en peleas. 
  
 Las causas que provocan situaciones conflictivas suelen ser, según las respuestas de los 
cuestionarios: 

☑ Falta de interés por aprender. 

☑ Llamadas de atención. 

☑ Dificultades de aprendizaje. 

☑ Falta de colaboración y/o implicación por parte de los padres: revisión y firma en la agenda, 
trabajos de aula, compra de libros y material escolar. 

☑ Impulsividad del alumnado, poca reflexión. 

☑ Falta de referente de autoridad. 

☑ Falta de responsabilidad de la familia ante el centro. 

☑ Cansancio tras la jornada escolar (comedor y extraescolares) 

☑ No reconocimiento de la autoridad en personal distinto al profesorado. 

☑ Aprovechar las distracciones del profesorado. 

☑ Los problemas de espacio dentro de las aulas. 

☑ Condiciones del patio: barro, piedras, poco espacio cementado los días de lluvia etc. 
 
El alumnado y el profesorado no muestran en sus encuestas problemas de falta de respeto a los 
adultos durante el momento de las clases, aunque sí se reconoce por parte del alumnado que las 
normas y exigencia varía según el profesor que esté en ese momento. 
 
Respecto al alumnado, cuando el profesor no está presente se manifiestan los problemas en 
pasillos, aseos, cambios de clase, patios y en actividades extraescolares. Es difícil identificar la 
autoridad en otro adulto que no sea su tutor, incluso con el resto del profesorado del centro. 
 
Para el desarrollo de este paso hemos elaborado un DAFO de convivencia del centro del que se 
desprenden las necesidades y logros. 
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Fortalezas Oportunidades 

● Motivación de la comunidad por 
mantener un buen clima de 
convivencia. 

● Formación e interés del profesorado. 
● Trabajo sobre educación emocional: 

Programa Educar para Ser 
● Trabajo y formación sobre 

a p r e n d i z a j e  c o o p e r a t i v o .  
● Realización de asambleas 
● Programa Patios inclusivos. 

● Plan Director. 

● Escuela de Familias del AMPA. 

● Buena relación con Servicios 
Sociales. 

● Colaboración con actividades de las 
concejalías municipales: Igualdad, 
Centro por la igualdad, etc. 
 

Debilidades Amenazas 

● Falta de cohesión en algunos grupos de 
alumnos. 

● Falta de conocimiento del Plan y los 
recursos que propone. 

● No hay una actuación común del 
profesorado; falta de unidad de 
criterios. 

● Falta de línea común durante toda la 
jornada escolar: clases, comedor, 
extraescolares. 

● Profesorado que se incorpora 
nuevo cada curso escolar. 

● Falta de respeto por la autoridad de 
un adulto que no sea el tutor. 

● Uso indiscriminado de las familias de 
la palabra “acoso”. 

● Imitación del clima de relación de la 
sociedad. 

● Poca participación en las escuelas de 
padres. 

● Jornadas escolares muy largas que 
provocan cansancio. 

 
3.- VALORES DE CONVIVENCIA, OBJETIVOS Y PRIORIDADES. 
      En función de las necesidades detectadas, nos planteamos los siguientes objetivos: 
1.- Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y participación del 
Plan de Convivencia. 
2.- Facilitar a los órganos de gobierno y al profesorado procedimientos claros de intervención, 
instrumentos y recursos en relación con la promoción de la cultura de paz, la prevención de la 
violencia y la mejora de la convivencia en el centro. 
3.- Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada 
convivencia escolar e implicarse en su mejora. 
4.- Fomentar en el centro educativo los valores, las actitudes y las experiencias que permitan 
mejorar el grado de conocimiento, aceptación y cumplimiento de las normas. 
5.- Promover actuaciones preventivas desde la acción tutorial (uso responsable de las TIC, 
acoso-conflicto entre iguales, aceptación de diferencias…) 
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6.- Continuar potenciando la educación en valores: educación para la paz, atención a la 
diversidad e inclusión. 
7.- Establecer estructuras organizativas que permiten relaciones fluidas entre los miembros de la 
comunidad educativa. 
8.- Fomentar el diálogo y la mediación como factor favorecedor de la prevención y resolución de 
conflictos en todas las actuaciones educativas. 
 9.- Promover la formación en temas de convivencia, acoso, ciberacoso y uso responsable de las 
nuevas tecnologías a toda la comunidad educativa; padres, alumnos y profesorado 

 
4.- CONCRECIÓN DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE ALUMNOS y COMUNIDAD EDUCATIVA. 
 El marco normativo que regirán los derechos y deberes de la Comunidad Educativa vienen 
recogidos en la  Ley Orgánica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educación  
(artículos 6 y 8): 
4.1.- Derechos y deberes del alumnado. 
Derechos alumnado: 
 1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin más distinciones que las 
derivadas de su edad y del nivel que estén cursando. 
 2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de 
la Constitución Española y el Estatuto de Autonomía de la Comunidad de Madrid, con el fin de 
formarse en los valores y principios reconocidos en la misma. 
 3. Se reconocen al alumnado los siguientes derechos básicos: 
a) A recibir una formación integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al 
pleno desarrollo de su personalidad. 
b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluación de los 
aprendizajes, la promoción y la permanencia. 
c) A que su dedicación, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a criterios 
de plena objetividad y equidad. 
d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene 
derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, así como su libertad de 
conciencia y sus convicciones ideológicas, religiosas y morales, así como su intimidad en lo que 
respecta a tales creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitución Española. 
e) A la protección contra toda agresión física, emocional, moral o de cualquier otra índole. 
f) A la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales. 
g) A recibir orientación educativa y profesional. 
h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres. 
i) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la 
normativa vigente. 
j) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo 
personal, familiar, económico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar 



Plan de Convivencia del CPB Infanta Leonor                          CC: 28064068                           
11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el 
sistema educativo. 
k) A la protección social, en el ámbito educativo, en los casos de infortunio familiar o accidente. 
 
Deberes alumnado: 
 1. De conformidad con el artículo 6.4 de la Ley Orgánica 8/1985, de 3 de julio, reguladora 
del Derecho a la Educación, son deberes de los alumnos: 
a) Estudiar y esforzarse para conseguir el máximo desarrollo de sus capacidades. Este deber 
básico se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones: 
 1º. Asistir a clase con regularidad y puntualidad, según el horario establecido. 
 2º. Colaborar en la consecución de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al 
profesorado y el derecho de sus compañeros a la educación. 
 3º. Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didáctico. 
 4º. Seguir las directrices del profesorado respecto a su educación y aprendizaje, 
cumpliendo las tareas formativas que se le encomienden. 
 5º. Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares y 
complementarias. 
b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad, 
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de 
derechos entre mujeres y hombres y todos los demás derechos fundamentales de los integrantes 
de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminación por razón de nacimiento, 
raza, sexo, opinión o cualquier otra circunstancia personal o social. 
c) Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el carácter propio del mismo, de 
acuerdo con la normativa vigente. 
 
 2. Además, son deberes de los alumnos: 
a) Tener hábitos de aseo personal, limpieza e higiene. 
b) Respetar las normas de convivencia, así como las de organización y funcionamiento, del centro 
educativo. 
c) Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones del 
profesorado y los órganos de gobierno del centro. 
d) Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en 
riesgo grave la integridad física o moral de otros miembros de la comunidad educativa que 
presencie o de las que sea conocedor. 
 
4.2.- Derechos y deberes de los padres o tutores. 
Derechos padres o tutores: 
Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, en relación con la educación de sus hijos o 
representados, tienen los siguientes derechos: 
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a) A que sus hijos o tutelados reciban una educación con garantía de calidad, igualdad y equidad, 
conforme con los fines establecidos en la Constitución, en el Estatuto de Autonomía de la 
Comunidad de Madrid y en las leyes educativas. 
b) A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias 
convicciones ideológicas, políticas, religiosas y morales. 
c) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integración socioeducativa de sus hijos 
o tutelados. 
d) A conocer las pruebas de evaluación realizadas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre los 
resultados de las mismas. 
e) A recibir información sobre las normas que regulan la organización, convivencia y disciplina en 
el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados. 
f) A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervención ante las acciones 
contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto. 
g) Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la información que afecta a 
sus hijos o tutelados o al núcleo familiar. 
h) A colaborar con los centros docentes en la prevención y corrección de las conductas contrarias 
a normas de convivencia de sus hijos o tutelados. 
i) A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realización de las 
actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente. 
j) A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboración y revisión de las normas que 
regulan la organización, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en la 
normativa vigente. 
k) A que reciban la formación religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones. 
l) A participar en la organización, funcionamiento, gobierno y evaluación del centro educativo, en 
los términos establecidos en las leyes. 
m) A ser oídos en aquellas decisiones que afecten a la orientación académica y profesional de sus 
hijos. 
  
Deberes padres o tutores: 
 Como primeros responsables de la educación de sus hijos o tutelados, a los padres o 
tutores les corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el artículo 
4.2 de la LODE: 
a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, 
para que sus hijos o pupilos cursen las enseñanzas obligatorias y asistan regularmente a clase. 
b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias 
para el progreso escolar. 
c) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideológicas, políticas, religiosas y morales, 
así como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa. 
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d) Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el 
proyecto educativo, así como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del 
profesorado en el ejercicio de sus competencias. 
e) Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al 
cuidado de sus instalaciones y materiales. 
f) Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal, vestimenta 
y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad. 
g) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden. 
h) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los 
compromisos educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el 
rendimiento de sus hijos o tutelados. 
i) Conocer y apoyar la evolución de su proceso educativo, en colaboración con el profesorado. 
j) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa. 
k) Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologías de la 
información y comunicación, prestando especial atención a aquellos hechos que pudieran estar 
relacionados con el ciberacoso en el ámbito escolar. 
 
4.3.- Derechos y deberes del profesorado. 
Derechos profesorado: 
Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ámbito de su función docente, se le 
reconocen los siguientes derechos: 
a) Al respeto y consideración hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad 
educativa. 
b) A desarrollar su función docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a sus 
derechos en el que se garantice y preserve su integridad física, moral y profesional. 
c) A la libertad de cátedra, en consonancia con el marco constitucional y el respeto al Proyecto 
Educativo del Centro. 
d) A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la 
colaboración de la comunidad educativa. 
e) A participar en la elaboración del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para 
mejorarlo. 
f) A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de 
seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar. 
g) A recibir la colaboración necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para pder 
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educación integral al 
alumnado. 
h) A la protección y asistencia jurídica adecuada a sus funciones docentes, así como la cobertura 
de su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros públicos y, en relación con 
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los hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro o 
fuera del recinto escolar, de acuerdo con la normativa vigente. 
i) A acceder a la formación necesaria en materia de atención a la diversidad, convivencia escolar, 
gestión de grupos, acoso y ciberacoso escolar, así como a recibir los estímulos y herramientas 
más adecuados para promover la implicación del profesorado en actividades y experiencias 
pedagógicas de innovación educativa relacionadas con la convivencia escolar y la resolución de 
conflictos. 
j) A participar en la vida y actividades del centro y en la organización, funcionamiento y 
evaluación del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes. 
k) A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos, 
legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones. 
l) A poder ejercer el derecho de reunión, que se facilitará de acuerdo con la legislación vigente y 
teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes. 
 
Deberes profesorado:  
 Son deberes del profesorado en el ámbito de la convivencia escolar los siguientes: 
a) Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las 
convicciones religiosas, ideológicas, políticas y morales, así como la integridad e intimidad de 
todos los miembros de la comunidad educativa. 
b) Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar 
del centro en materia de participación educativa y convivencia escolar, en el marco de la 
legislación vigente. 
c) Proporcionar al alumnado una enseñanza de calidad, igualdad y equidad, respetando su 
diversidad y fomentando un buen clima de participación y convivencia que permita el buen 
desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje. 
d) Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rápida, proporcionada y eficaz, para 
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, así como en las 
actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar. 
e) Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integración 
socioeducativa de sus hijos o tutelados. 
f) Colaborar en la prevención, detección, intervención y resolución de las conductas contrarias a 
la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras educativas 
que correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de convivencia del 
centro. 
g) Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de los 
padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ámbito de la convivencia 
escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva, confidencialidad y 
sigilo profesional sobre la información y circunstancias personales y familiares del alumnado, 
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conforme a la normativa vigente, y sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atención inmediata 
que precisen. 
h) Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil o 
de género que presenten indicios de violencia contra niños y niñas o mujeres, de conformidad 
con la normativa vigente. 
i) Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o tutores, 
cuando el alumno es menor, según el procedimiento que se establezca en las normas de 
convivencia del centro. 
j) Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con 
necesidad específica de apoyo educativo. 
k) Actualizarse en su formación sobre atención a la diversidad, convivencia escolar y gestión de 
grupos, así como promover actividades y experiencias pedagógicas de innovación educativa 
relacionadas con la convivencia escolar. 
l) La tutoría de los alumnos, la dirección y orientación en su aprendizaje, así como el apoyo en su 
proceso educativo, en colaboración con los padres o tutores. 
m) La atención al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado. 
n) La promoción, organización y participación en las actividades complementarias, dentro o fuera 
del recinto educativo, programadas por los centros. 
ñ) La contribución a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de 
tolerancia, de participación y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la 
ciudadanía democrática. 
o) La coordinación de las actividades docentes, de gestión y de dirección que les sean 
encomendadas y la colaboración y trabajo en equipo con los compañeros. 
p) Hacer públicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios 
de evaluación y calificación de las diferentes asignaturas. 
 
4.4.- Deberes y deberes del personal de administración y servicios. 
Derechos PAS: 
Son derechos del personal de administración y servicios en el ámbito de la convivencia escolar 
los siguientes: 
a) Al respeto y consideración hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad 
educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones. 
b) A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su 
integridad física y moral. 
c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la 
colaboración de la comunidad educativa. 
d) A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su 
elaboración y evaluación y hacer propuestas para mejorarlo. 
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e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organización, 
funcionamiento y evaluación del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en las 
leyes educativas vigentes. 
f) A la protección jurídica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo en 
los casos de conflicto con la Administración, de conformidad con lo establecido en la normativa 
autonómica. 
 
Deberes PAS: 
Son deberes del personal de administración y servicios en el ámbito de la convivencia escolar los 
siguientes: 
a) Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia 
escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de la 
comunidad educativa. 
b) Colaborar activamente en la prevención, detección y erradicación de las conductas contrarias 
a la convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando un 
buen clima escolar. 
c) Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las 
alteraciones de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la 
información y circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido deberá 
cumplir y asegurar en el ámbito de sus funciones la protección de datos de carácter personal. 
d) Custodiar la documentación administrativa, así como guardar reserva y sigilo respecto a la 
actividad cotidiana del centro escolar. 
 
5.- NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO. 
 Las normas de convivencia de acuerdo con el artículo 14.3 del Decreto 32/2019 deberán 
favorecer la convivencia, el respeto, la tolerancia, el ejercicio efectivo de los derechos y el 
cumplimiento de los deberes, la igualdad entre hombres y mujeres, así como la convivencia en el 
centro y la prevención y la lucha contra el acoso escolar y la LGTBIfobia. 
 Las normas de convivencia recogidas en este plan tienen siempre un carácter educativo y 
pretenden contribuir a crear el adecuado clima de respeto, así como de responsabilidad y 
esfuerzo en el aprendizaje, necesarios para el funcionamiento de cualquier centro docente 
 Estas normas favorecerán la convivencia, el respeto, la tolerancia, el ejercicio efectivo de 
derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad entre hombres y mujeres, así como la 
convivencia en el centro y la prevención y lucha contra el acoso escolar y la LGTBIfobia 
 Las normas de convivencia del centro y sus posibles modificaciones han sido elaboradas 
por la Comisión de Convivencia, informadas por el Claustro de profesores y el Consejo Escolar y 
aprobadas por la dirección del centro. 
 Será el Consejo Escolar a través de la Comisión de Convivencia quien realizará la 
evaluación, el seguimiento permanente sobre su aplicación proponiendo modificaciones o 
mejoras. 
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 Para crear un clima escolar seguro y acogedor necesitamos trabajar conjuntamente a 
favor de la convivencia; las normas de conducta han de ser interpretadas por todos los miembros 
de la comunidad educativa como un “pacto de convivencia”. 
 
5.1.- Normas generales. 

NORMAS GENERALES 
Las relaciones entre los miembros de esta comunidad educativa se caracterizan por: 
 - La práctica del respeto entre todas las personas del centro -personal docente, personal 
no docente, padres, alumnos y cualquier otra persona- ateniéndonos a los derechos y deberes de 
todos. 
 - La práctica de la solidaridad que se traduce en actitudes cotidianas de ayuda y 
colaboración. 
 - El respeto al trabajo propio y de los demás, contribuyendo a crear un ambiente 
adecuado para que todos puedan realizar el trabajo. 
 
 El ejercicio de estos valores y actitudes implica el respeto a las siguientes normas: 
a) Todas las personas nos trataremos con respeto y amabilidad, procurando un clima afable 
donde nadie se sienta rechazado ni discriminado por ningún motivo. 
b) Practicaremos los buenos modales: saludos, despedidas, formas de dirigirse a los demás, 
petición de favores, etc. 
c) Prestaremos ayuda inmediata a aquellas personas que la necesiten, ejercitando actitudes de 
solidaridad y compañerismo. 
d) Cuando dos o más personas tienen problemas para entenderse, o no están de acuerdo con la 
forma en que actúan al realizar juntas cualquier actividad, buscarán un momento adecuado en el 
que poder dialogar con calma, sinceridad y respeto, para encontrar conjuntamente una solución 
que permita que todos puedan trabajar y sentirse mejor en el centro. Si no lograsen encontrar 
una solución satisfactoria para ambos solicitarán la intervención del tutor, el Jefe de Estudios, la 
Dirección, o como último recurso el Consejo Escolar. 
e) Podremos manifestar nuestro desacuerdo con aquellos comportamientos o formas de actuar 
que consideramos incorrectos, pero sin descalificar o etiquetar a las personas. 
f) Antes de juzgar negativamente un comportamiento o una situación, nos informaremos bien y 
escucharemos a las personas implicadas, para evitar malos entendidos y enfados innecesarios. 
g) Respetaremos  los objetos personales de todas las personas, no tomando ningún objeto si 
antes no hemos pedido y recibido permiso de su dueño y devolviéndolo siempre en buenas 
condiciones. 
h) Compartiremos con las demás personas el propio material de trabajo o juego, siempre que no 
lo necesitemos y la persona que lo recibe prestado se comprometa a devolverlo en buenas 
condiciones. 
i) Respetaremos el turno de palabra. 
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j) Durante la realización de las actividades educativas, los alumnos y alumnas prestaremos 
atención a nuestros compañeros y compañeras y al profesorado, manteniendo un 
comportamiento correcto que nos permita a todos realizar nuestro trabajo, y no alentando con 
risas o prestando atención a aquellos compañeros que, con un comportamiento inadecuado, 
interrumpen las actividades. 
k) Todas las personas nos esforzaremos en realizar lo mejor posible las tareas que nos hemos 
comprometido a llevar a cabo. 
l) Cuando trabajamos con más personas o realizamos actividades conjuntas trataremos a todos 
por igual, independientemente de la sintonía emocional con cada persona del grupo. 
 
 A continuación se detallan las normas generales y específicas que la Comunidad Educativa 
del CPB Infanta Leonor promover y hacer cumplir. 
 
1.- En la vida colegial es necesario tener actitudes que favorezcan la convivencia: 
 1.1.- Estas normas favorecen la convivencia, el respeto, la tolerancia, el ejercicio efectivo 
de derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad entre hombres y mujeres, así como la 
convivencia en el centro y la prevención y lucha contra el acoso escolar y la LGTBIfobia. El diálogo 
como camino para llegar al acuerdo y al entendimiento. 
 1.2.- La colaboración y el compañerismo necesarios para alcanzar los objetivos que nos 
proponemos. 
 1.3.- Una buena predisposición para afrontar las dificultades que se nos presenten. 
 1.4.- El esfuerzo por trabajar más y mejor, superándonos día a día. 
 1.5.- La participación como medio de enriquecimiento mutuo. 
 1.6.- La sinceridad en nuestras relaciones personales. 
 
2.- El respeto y la corrección en el trato social a todas las personas de la comunidad educativa 
dentro y fuera del colegio. Debemos evitar el uso de un lenguaje grosero e inadecuado en el 
trato con los compañeros y demás personas. 
 
3.- El interés por el estudio y confianza en el profesorado. Tu colegio es fundamentalmente un 
lugar de formación lo que supone mantener una atención y actitud participativa en clase, 
aceptando positivamente las orientaciones del profesorado sobre el proceso enseñanza-
aprendizaje y aportando el material requerido para la realización de los trabajos escolares: libros, 
cuadernos, vestuario deportivo, etc. 
 
4.- Respeto y conducta solidaria con los demás. El compañerismo debe ser objeto de nuestra 
atención cuando así lo requieran los otros, mostrándonos solidarios y amables con sus 
problemas o limitaciones. Las muecas, los insultos, las actitudes racistas, las discriminaciones y 



Plan de Convivencia del CPB Infanta Leonor                          CC: 28064068                           
19 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

los motes son síntomas de nuestra debilidad como personas y se alejan de nuestros valores 
humanos. 
 
5.- El cuidado y respeto de todos los materiales. El respeto a los bienes ajenos. No sólo en 
cuanto a la posible tentación de apropiarse de lo ajeno sino especialmente en el uso de las cosas 
que nos prestan y en aquellas que cojan sin la debida autorización y que maltraten a propio 
intento o por dejadez. En caso de rotura o uso indebido el infractor abonará el objeto 
deteriorado y asumirá las medidas correctoras correspondientes. 
 
6.- El cuidado de las instalaciones y del conjunto del edificio escolar El hacer buen uso del 
edificio, material y mobiliario de tu Colegio. El Colegio es de todos y para todos y todos debemos 
tener un cuidado exquisito en el trato de las cosas comunes. Cualquier quebranto de lo común 
deberá ser reparado de inmediato, teniendo en cuenta la intencionalidad del hecho. 
 
7.- El cuidado en el aseo personal y de la vestimenta. Debemos cuidar la higiene personal para 
favorecer la convivencia en las aulas y fuera de ellas. Prescindir de cualquier símbolo de 
ideologías o movimientos que atenten contra el Carácter Propio del Colegio y los valores 
democráticos y constitucionales. La forma de vestir debe ser conforme a la tarea que se realiza y 
al lugar en el que estás, no aprovechando esta para mostrar mensajes inadecuados (drogas, 
bebidas, frases inadecuadas,..).  
 
8.- Uso de dispositivos de captación de sonido e imágenes y otros aspectos. No está permitido 
el uso de dispositivos de captación de sonido e imágenes, salvo que este uso tenga un carácter 
pedagógico y esté autorizado por el profesorado en un momento determinado. 
 a) Los dispositivos de captación del sonido y/o la imagen que fueran empleados para 
atentar contra la intimidad de las personas o su derecho a la propia imagen, serán retenidos de 
igual modo, salvo que, pudiendo ser los hechos constitutivos de delito, deban ser entregados a 
los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal. 
 b) En iguales condiciones serán retenidos los dispositivos electrónicos que hubieran sido 
empleados para impedir o dificultar la correcta evaluación del aprendizaje por parte del 
profesorado o falsear los resultados académicos. 
 
9.- La lealtad y la prontitud en la entrega de las comunicaciones. Los boletines de notas deben 
llevarse a casa y traer los justificantes firmados al tutor/a, así como toda la información que se 
haga llegar a las familias, tengan o no acuse de recibo. Tendremos especial cuidado en la entrega 
en tiempo de las notas de padres o profesores en la agenda escolar y de los justificantes y pagos 
de excursiones o actividades complementarias. 
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10.- La actitud positiva ante los avisos, correcciones y cumplimiento de las sanciones. Cada uno 
de nosotros debe responder de sus actos. Cuando sean recriminados o corregidos no deben 
excusarse en el otro, sino asumir responsablemente su acción y la sanción si lo mereciera. 
Especialmente hay que tener un gran cuidado con los avisos que profesor/a es y personal del 
colegio realizan en los patios, en el comedor y en las actividades que se realicen fuera del centro. 
  
11.- El buen uso de la agenda escolar. La agenda escolar es una buena herramienta para la 
organización del trabajo, el llevarla consigo y su uso adecuado es obligatorio, debiéndose tener 
siempre bien cumplimentada. Es de uso exclusivo del alumnado y puede ser requerida por el 
profesorado o por el tutor/a si así lo cree oportuno. 
 
12.- Otros aspectos: 
 - El colegio no se hace responsable de aquellos objetos que no está permitido tener en 
clase o en otras dependencias. 
 - Estar de forma correcta en las clases. La posición corporal es importante para nuestro 
desarrollo físico. 
 - No se debe comer chicle u otras chucherías en clase, así como pipas dentro del recinto 
escolar. 
 
5.2.- Normas específicas. 

NORMAS ESPECÍFICAS 
ENTRADAS Y SALIDAS DEL CENTRO 
 
1.- Asistir puntualmente a las clases. En cualquier actividad social, la puntualidad es importante y 
por ello debemos ser serios en el cumplimiento de esta norma. 
 * La entrada después de las nueve y cuarto llevará consigo la permanencia en la sala de 
profesores hasta la siguiente clase. Los alumnos de primaria llevarán en su agenda un sello de 
información a la familia que debe ser firmado por sus padres o tutores legales. 
 * Tres retrasos consecutivos o muy próximos tendrán el carácter de falta leve, con 
amonestación. El tutor informará a la familia y se les pedirá que se corrija la falta de puntualidad. 
 
2.- Seis retrasos dentro del mismo mes serán considerados falta grave y se procederá según el 
artículo 13.1 del Decreto. 
 
3.- Como norma general, ningún alumno/a podrá entrar o salir del centro fuera del horario 
establecido sin causa justificada y previa autorización de la dirección o sus tutores legales. 
 
4.- En las entradas, las familias acompañarán a sus hijos hasta la puerta del recinto escolar 
Acceso 1 y Acceso 3, absteniéndose de entrar a los patios de Educación Primaria. Está permitido 
el acceso de las familias de Educación Infantil 3, 4 y 5 años a su patio correspondiente. 
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5.- En el momento de entrada, filas, el profesorado permanecerá exclusivamente atento de los 
alumnos, para cualquier información urgente de las familias se utilizará la agenda, una nota 
escrita, a través de RAICES y/o a través de secretaría de forma telefónica. 
 
 6.- Los alumnos de transporte escolar entrarán al centro por la puerta de secretaría. Los 
alumnos de Infantil serán acompañados a sus aulas por un miembro del Equipo Directivo y los de 
primaria se incorporarán a sus filas de referencia. 
 
7.- A las 14:00 horas los alumnos serán entregados por los profesores a sus familias 
directamente. Cuando un alumno vaya a ser recogido por otra persona distinta de la habitual, se 
avisará con antelación al tutor/a. 
 
8.- Es responsabilidad de las familias recoger a sus hijos puntualmente. Si por algún motivo 
especial (dificultad de tráfico, etc.) no pudieran llegar a tiempo, deberán ponerse en contacto 
con el centro y comunicarlo lo antes posible. (Teléfono: 91848 96 92 o enviando mail a 
cp.infantaleonor.sanagustin@educa.madrid.org ). 
 
9.- Los alumnos con hermanos en el centro accederán al mismo por la puerta del hermano 
menor, previa información al Equipo Directivo y visto bueno del mismo. No se entrará al centro 
hasta que no suene la música de entrada y nunca pasarán directamente al aula; deberán 
incorporarse a su fila. 
10.- Los alumnos de comedor y actividades extraescolares saldrán del centro por las puertas 
asignadas en el Plan de Actividades Extraescolares del centro. 
11.- En las salidas excepcionales, se seguirán los siguientes procedimientos: 
a) Salida del centro para consulta médica u otra causa similar justificada. En todo momento el 
tutor/a ha de ser conocedor de ello.  
b) Casos de enfermedad. El profesor que imparte clase al alumno/a que se encuentre enfermo le 
enviará a enfermería con su agenda para que llamen a su familia y venga al centro a recogerlo/a; 
además, informará al tutor/a del alumno/a o a cualquier miembro del equipo directivo. 
c) Casos de accidente. Se avisará a la familia y/o se avisará a los servicios de emergencia según 
gravedad. 
 

RECREOS 
PROFESORADO 
 
1.- El profesorado cumplirá la vigilancia de los recreos con la máxima puntualidad, según los 
turnos establecidos en las orientaciones de inicio de curso. 
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2.- El profesorado seguirá las indicaciones de los protocolos de patios, respetando las zonas de 
juego, horarios de actividades, rotaciones y responsabilidades de las zonas (ver cuadernillo de 
patios del curso actual). 
 
3.- Todos los incidentes ocurridos durante el recreo serán informados por los maestros que 
estaban en los patios a los tutores de los alumnos implicados. 
  
4.- Recordar al alumnado todo lo que tiene que coger de la clase con el fin de evitar entrar en las 
aulas y edificios durante el recreo. 
 
5.- Comprobar que ningún alumno queda dentro del edificio. Dejar las aulas cerradas y con luces 
y dispositivos apagados. 
 
6.- En días de lluvia o cuando las condiciones meteorológicas sean adversas, 
 * El alumnado permanecerá en su aula bajo vigilancia de un maestro/a. 
 * El aula quedará recogida al concluir el tiempo de recreo. 
 * El juego será tranquilo, sin carreras ni gritos. 
 * Las salidas al aseo estarán controladas por el maestro/a. 
 
ALUMNADO. 
 
7.- El tiempo de recreo es para descansar y airearse, por tanto, no se permanecerá en las aulas, 
ni en los pasillos, ni en las escaleras, debiendo bajar al patio (hay que buscar otros momentos 
para estudiar o realizar un trabajo en equipo). Debemos cuidar la puntualidad después de este 
tiempo de recreo. 
 
8.- Durante el período de recreo debe evitarse entrar al baño (se irá antes o después del recreo) 
en Educación Infantil se marcará un aseo para su uso. 
 
9.- Comeremos el almuerzo y la merienda en el patio nunca en pasillos o escaleras, a excepción 
del alumnado de educación infantil o en los días de lluvia que se hará siempre dentro del aula. 
 
10.- Los restos de basura deben depositarse en los contenedores de reciclado dispuestos, en 
caso de desconocer dónde hacerlo, se pedirá ayuda al profesorado que cuida patio o los alumnos 
que participan en la “patrulla verde”. 
 
11.- Los juguetes, futbolines, patinetes y balones deben quedar recogidos al finalizar el período 
de recreo. 
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12.- Respetar el Plan de patios inclusivos, los espacios y juegos asignados para cada zona, así 
como los horarios de uso de las pistas de fútbol, baloncesto y zona recreativa. 
 
13.- Están prohibidos los juegos que supongan molestias y/o peligro para los demás. 
 
14.- Atender y obedecer las indicaciones del profesorado encargado de la vigilancia o cualquier 
otro que le haga una advertencia, así como mostrar respeto a los alumnos mediadores. 
 
15.- Está prohibido subirse a la valla, canastas, porterías, árboles, muretes, alféiceles, bancos, 
papeleras, columnas, escaleras de emergencia… 
 
16.- Dirigirse al profesorado que cuida patio ante cualquier problema. 
 
17.- No hablar ni acercarse a nadie que nos llame desde las vallas del patio. Si un familiar quiere 
hablar con un alumno debe hacerlo a través de conserjería. 
 
ASEOS. 
 
1.- En los aseos no está permitido jugar o permanecer reunido en ellos, esconderse, atascar los 
sanitarios, pintarlos, destrozarlos, inundarlos, … 
 
2.- Cuidar al máximo la limpieza y dejar siempre en las condiciones adecuadas para ser usado por 
otro compañero/a. Si observamos algún incidente debemos comunicarlo al profesor o un adulto 
para que lo subsane. 
 
3.- Está prohibida la entrada y uso de los baños del profesorado o adaptados del alumnado. 
 
4.- El profesorado: 
 * Se harán las salidas imprescindibles, teniendo en cuenta las características del alumno. 
 * Después de actividades grupales, artística, educación física, talleres, etc el maestro 
encargado del aula comprobará que el estado de los aseos es el correcto para su uso posterior. 
 
AULAS. 
 
En la elaboración de estas normas, cuya aprobación corresponde al jefe de estudios, participará 
el alumnado de cada grupo y el equipo docente con la coordinación del tutor en las sesiones de 
tutoría a principio de curso. Las normas de convivencia de aula deberán estar en consonancia 
con el plan de convivencia del centro. 
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1.- Recordaremos las normas generales de respeto a los adultos, al mobiliario y a los materiales 
de cada aula. 
 
2.- Al comenzar el curso escolar todas las aulas consensuarán las normas de convivencia de su 
clase, quedando expuestas en un lugar visible para el conocimiento de todos. 
 
3.- Sólo se podrá abandonar el aula con el permiso del maestro o monitor que esté a cargo de 
esta. 
 
4.- Poner el máximo esmero en tener el aula limpia y ordenada. No comer ni beber dentro de las 
aulas, con la excepción de los días de lluvia en que el recreo se realizará en el aula y en las aulas 
de educación infantil 
 
5.- Dentro del aula reciclaremos los restos orgánicos, envases y papel. 
  
6.- Mostrar especial cuidado con el material tecnológico; no se utilizarán las pizarras digitales, 
ordenadores, dispositivos móviles o tabletas sin la autorización del profesor, mostrando cuidado 
en su uso y cuando se termina la jornada escolar se dejarán apagados. 
El profesor será el último en salir del aula y comprobará que quede ordenada, manteniendo el 
material de más valor o de cooperativa bajo llave dentro de armarios. 
 
El maestro debe indicar en la hoja de incidencias, para conocimiento de la dirección del centro, 
cualquier desperfecto para su arreglo; calefacción, roturas, pintura…. 
 
Al finalizar el curso escolar el maestro debe dejar en perfecto estado la instalación para su uso en 
septiembre. 
 
ESCALERAS Y PASILLOS. 
 
1.- Debemos ser conscientes que cuando nos desplazamos por los pasillos el resto de las aulas 
están trabajando. En los pasillos nos moveremos de forma tranquila, en silencio siguiendo las 
indicaciones de los maestros. 
 
2.- En las escaleras nos moveremos siempre a la derecha cuidando de no empujar a compañeros. 
Debemos llevar nuestra mochila para evitar golpearla contra los escalones. 
 
3.- El uso del ascensor será exclusivamente por motivos físicos y siempre el alumno estará 
acompañado por un adulto. 
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4.- Tienen siempre preferencia en los pasillos los adultos y los alumnos más pequeños.. 
 
5.- No está permitido tocar o coger material de las perchas del aula, mochilas o trabajos 
expuestos en mesas de los pasillos. 
 
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS EN HORARIO LECTIVO. 
 
1.- Para organizar una actividad complementaria se requiere de la participación de, al menos, el 
75% del alumnado de la clase. En caso de actividades complementarias “con pernocta”, el 
porcentaje podrá variar en función de las características de la actividad, grupo, familias y será 
una decisión consensuada con el equipo docente, siempre que no afecte a las necesidades 
organizativas y de funcionamiento del centro. 
 
2.- No realizar actividades complementarias durante la semana previa a las sesiones de 
evaluación ni cuando tengan lugar pruebas externas: CDI, exámenes PET/ KET. 
 
3.- Todo el alumnado tiene derecho a participar en las actividades programadas a lo largo del 
curso. Sólo serán privados aquellos alumnos: 
 a) Cuya actitud, a juicio del profesorado, puede representar un evidente peligro u 
amenaza para el desarrollo normal de la actividad. 
 b) Que hayan recibido una sanción disciplinaria que así lo indique. 
 c) Que el tipo de enfermedad o lesión que tengan desaconseje ir a una determinada 
actividad. 
 d) Que la familia no haya pagado la actividad o la cuenta de familia del presente curso. 
 
4.- El maestro comunicará a las familias la actividad que se va a realizar, indicando los objetivos, 
características, precio y materiales necesarios para su realización. 
 
5.- Es imprescindible contestar al formulario de la actividad tanto si se va a acudir como si no. Se 
presentará en el plazo establecido junto al justificante de pago si fuera necesario. 
 
6.- En las actividades que impliquen coste económico, las familias podrán optar entre su 
realización o la asistencia al centro, donde serán debidamente atendidos y realizarán el trabajo 
propuesto por el profesor organizador, relacionado con la actividad, cuya presentación será 
obligatoria. 
 
7.- Los alumnos que no asisten a una actividad permanecerán en el centro en el curso 
inmediatamente superior o inferior al suyo. 
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8.- Las familias deberán hacerse cargo de los costes que conlleve la actividad y en casos de 
problemas económicos se lo comunicarán al tutor para que a través de la dirección del centro se 
busquen soluciones. Se contempla en algunas actividades el pago fraccionado de las mismas si la 
familia presenta dificultades económicas. 
 
9.- En casos extraordinarios, debidamente justificados, y siempre que sea posible, se procederá a 
la devolución de la parte correspondiente a la actividad cuando el alumnado no haya podido 
asistir, a excepción del coste del autocar y de actividades conjuntas contratadas en la Casa de 
Cultura. 
 
10.- Cuando un alumno/a necesite atención médica especial irá acompañado por un familiar u 
otro adulto en quien delegue, corriendo a su cargo los posibles costes de la actividad. 
11.- Observar un comportamiento correcto con las personas e instalaciones del lugar que se 
visita. 
 
12.- Permanecer en grupo a lo largo de la visita, pudiéndose separar de él sólo con permiso y 
acompañado de un profesor. 
 
13.- Cumplir el horario establecido para el desarrollo de la actividad. 
 
14.- Cumplir las reglas del autobús o medio de transporte que se utilice: uso de cinturones de 
seguridad, no ponerse de pie, no comer y respetar las orientaciones del conductor. 
  
AUSENCIAS DEL ALUMNADO. 
 
1.- La asistencia a clase es el primer deber de todos. Las faltas de asistencia superiores al 15% del 
total de horas del trimestre pueden influir en las calificaciones del alumno. 
 
2.- Sin perjuicio de las medidas que adopte el órgano competente, la falta injustificada de más 
del 15% de las sesiones lectivas de una materia o área durante el curso escolar, impedirá la 
evaluación continua del alumno/a en la misma. 
 
3.- Notificar el motivo de las ausencias al tutor de las clases a las que se ha faltado, mediante una 
nota en la agenda firmada por los padres o tutor/a legales en el que se hará constar el día y las 
horas de inasistencia al colegio y la causa de esta. El plazo para poder considerar la justificación 
será de tres días lectivos a partir de la incorporación. El colegio podrá considerar la ausencia 
justificada o no. Al escrito se adjuntará, a discreción del solicitante, el documento justificativo 
que corresponda a cada caso. (parte o informe médico, citación, etc.). Es mejor notificar 
debidamente y con antelación las ausencias que puedan ser previstas. 



Plan de Convivencia del CPB Infanta Leonor                          CC: 28064068                           
27 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4.- El colegio no está de acuerdo en el uso personal y festivo de días lectivos (puentes, etc.), ni 
con la finalización anticipada del curso. Estos motivos no justifican la ausencia 
 
5.- No se podrá pedir que se cambie un examen si no presenta una justificación acompañada de 
la documentación.. 
 
6.- Cada tutor/a será responsable del control de la ausencia de su alumnado en las diferentes 
sesiones, catalogándolas en el parte de faltas como justificadas o no justificadas. El control diario 
debe llevarse a cabo en RAICES. 
 
7.- Cuando un alumno/a haya padecido una enfermedad infectocontagiosa, para reincorporarse 
al centro deberá traer el alta médica (exceptuando los casos protegidos por la Ley). 
 
8.- Cuando un alumno tiene continuas faltas de asistencia sin justificar se aplicará el protocolo de 
absentismo escolar y si fuera necesario se informará a la mesa de absentismo municipal o a 
Servicios Sociales 
 
NORMAS QUE REGULAN EL COMEDOR ESCOLAR. 
 
El comedor escolar es un entorno educativo en el cual se mantienen las normas anteriormente 
citadas y unimos las específicas de este servicio. 
1.- Como medida de higiene antes de entrar al comedor es necesario lavarse las manos 
procurando ser cuidadosos con el uso de agua y jabón. Al finalizar comprobaremos que el estado 
de los aseos es el adecuado para que puedan usarlo nuestros compañeros. 
  
2.- En los desplazamientos al comedor y durante la comida utilizaremos un tono moderado de 
voz. 
 
3.- Debemos pedir permiso a los vigilantes para levantarse de la mesa. 
 
4.- Como a cualquier miembro de la comunidad educativa trataremos con el debido respeto a los 
vigilantes, personal auxiliar de cocina, así como al resto de los compañeros. 
 
5.- Realizar ordenadamente las entradas y salidas del comedor, sin carreras ni juegos propios del 
patio. 
 
6.- Comer toda la cantidad de comida que les sea posible. Se podrá repetir si se ha acabado toda 
la cantidad que se les haya servido. 
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7.- Por evidentes razones higiénicas y problemas alérgicos no intercambiaremos comida entre 
compañeros, de un plato a otro, 
 
8.- Todos estamos obligados a mantener las normas correctas de la mesa; postura adecuada, uso 
de cubiertos, limpieza, boca cerrada al masticar… 
 
9.- No sacar comida fuera del comedor. Una vez finalizado el tiempo de comida el alumno saldrá 
con su grupo. 
 
10.- Durante las horas de comedor, de 14:00 a 16:00 horas, el alumnado deberá estar en el 
comedor, en los patios o aulas habilitadas. 
 
11.- Respetar el horario de actividades asignado a cada nivel. 
 
12.- Está totalmente prohibido salir del centro durante el horario de comedor sin autorización 
del equipo directivo. 
 
13.- Los alumnos del comedor del aulario deberán recoger su bandeja una vez terminada la 
comida. 
 
14.- En las aulas de deberes se mantendrá el clima de estudio adecuado; si un alumno 
interrumpiera el estudio de sus compañeros tendrá que salir al patio. 
 
15.- Durante el periodo de recreo de comedor se tendrán en cuenta las mismas normas que en 
horario escolar. 
 
16.- En horario de comedor los alumnos no tienen permitida la entrada en las aulas que no están 
asignadas. 
  
NORMAS QUE REGULAN LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES EN HORARIO NO LECTIVO. 
 
Son las actividades que se realizan fuera del horario escolar y están promovidas por el 
Ayuntamiento y la A.M.P.A (aprobadas por el Consejo Escolar del centro). 
 
Además de las normas mencionadas sobre aulas, patios, aseos, material y pasillos, se respetarán 
las mismas normas que durante el horario lectivo sobre puntualidad y comportamiento. 
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1.- El organismo que patrocine la actividad se responsabilizará de los alumnos/as antes, durante 
y después de la realización de esta. 
 
2.- Dicho organismo estará obligado a reponer cualquier robo o desperfecto ocasionado durante 
dicha actividad. 
 
3.- Se respetará el material y el mobiliario, dejándolo en el mismo estado de orden y limpieza en 
que se encontró. 
 
4.- Para cualquier consulta o duda, las familias se dirigirán al Organismo responsable de la 
actividad. 
 
5.- Los niños que permanezcan en el recinto escolar, fuera del horario escolar tienen que estar 
acompañados por un adulto, que cuente con autorización, permaneciendo en todo momento 
bajo su responsabilidad. 
 
OTRAS NORMAS 
 
1.- El servicio de enfermería debe ser utilizado adecuadamente. Se debe acudir cuando sea 
estrictamente necesario, se debe hablar previamente con el maestro para solicitar permiso y 
autorice al alumno. Siempre se debe acudir con la agenda con los teléfonos actualizados. 
 
2.- Comunicar al centro cualquier incidencia de tipo médico (alergia, asma, enfermedad 
contagiosa…) para que se puedan tomar las medidas oportunas. Entregar en la secretaría el 
informe médico. 
 
3.- Justificar siempre la imposibilidad temporal de realizar actividades de Educación Física al 
profesor mediante certificado médico. Informar asimismo del final de la suspensión. 
 
4.- El personal del centro no está autorizado para administrar medicamentos. Los alumnos, 
como menores de edad, no pueden automedicarse ni traer medicamentos en su mochila. En caso 
de enfermedad crónica se custodiarán en la secretaría junto con el informe médico. La 
enfermera del centro será la responsable de su administración. 
  
5.- En caso de pediculosis (liendres o piojos) actuar con responsabilidad informando al centro. 
Cuando se comunica o detecta un caso de pediculosis se repartirá siempre una circular a la clase 
afectada. Es muy importante que se revise la cabeza en casa y se sigan las orientaciones del 
centro de salud. 
 



Plan de Convivencia del CPB Infanta Leonor                          CC: 28064068                           
30 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.- Depositar en el cesto o cajas dispuestas para ello los objetos perdidos. Al final de cada 
trimestre se entregarán a una ONG las prendas que no hayan sido recogidas. 
 
6.- PLANES DE ACTUACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA CONVIVENCIA. 
Estas líneas de actuación se estructuran en los siguientes ámbitos: 
6.1.- Relaciones con las familias. 
 Uno de los principales objetivos de este Plan es implicar a la Comunidad Educativa en la 
mejora de la Convivencia Escolar. Para ello nos parece imprescindible fomentar el conocimiento, 
aceptación y cumplimiento de las normas de organización y funcionamiento del centro. 
 La comunicación con las familias es realizada por diferentes canales: 
- La información sobre el Proyecto Educativo de Centro, Normas de Funcionamiento y Plan de 
Convivencia está publicada en la web del colegio www.colegioinfantaleonor.es 
- Recordar el Plan de Convivencia y trabajarlo con los padres cuando se considere necesario, en 
las entrevistas personales, en las reuniones colectivas, y/o contar con la colaboración del 
A.M.P.A. Esta información se concreta en las diferentes reuniones generales por grupos. En el 
Plan de Acción tutorial se recogen las líneas generales a tratar sobre la organización del centro y 
un plan de acogida a los nuevos padres. En las reuniones generales del segundo trimestre suele 
tratarse algún tema monográfico que demanden las familias basado en el desarrollo de la 
convivencia con ayuda del equipo de orientación. 
- Se facilita información y promueve la participación de las familias en la Escuela de familias del 
AMPA, donde se abordan talleres, dinámicas y píldoras formativas en relación con la mejora de a 
convivencia y actividades con familias para generar estrategias en competencia digital a través 
de sesiones de formación con la finalidad de conseguir un mayor control parental sobre los 
dispositivos de sus hijos, así como prevenir riesgos. 
 
- Jornadas formativas: MOOC de Convivencia para familias, sesiones para familias del Programa 
“Educar para ser”. 
6.2.- Líneas metodológicas. 
 El profesorado lleva a cabo rutinas diarias del Proyecto de Innovación Educativa de 

aprendizaje cooperativo “Cooperar para Aprender a Ser” y el Programa “Educar para ser”, 

basado en el desarrollo de habilidades no cognitivas.  

 En el centro, se desarrolla un Plan de Patios inclusivos, donde se recogen las distintas 

propuestas de los Equipos Docentes y se trabaja con la Coordinadora de Bienestar para seguir 

mejorando dicho plan. 

6.3.- Participación del alumnado. 
 El Plan de Acción Tutorial del Centro recoge que cada grupo establecerá sus normas de 
clase y se tendrán expuestas para que todos los alumnos las puedan ver. 
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Aprender a convivir es una meta educativa cuya consecución implica facilitar la interiorización de 
las normas que regulan la convivencia en nuestro Centro. 
 Para facilitar a los alumnos la interiorización de las normas, es necesario: 
- Que todos los adultos que constituimos la comunidad educativa seamos los primeros en 
asumirlas, respetarlas y velar por su cumplimiento, ofreciendo a los alumnos, a lo largo de toda 
su escolaridad y en los distintos ámbitos de la escuela, modelos de actuación coherentes y 
estables que ellos puedan aprender. 
- Informar, al inicio del curso escolar, a todos los miembros de la comunidad educativa acerca de 
las normas que regulan la convivencia en el centro, proporcionando a todas las familias un 
extracto del P.E. y del Plan de Convivencia; y dándolas a conocer, cada tutor, a su grupo de 
alumnos, de forma adaptada a su edad. 
- Explicar la razón de las mismas y su utilidad para propiciar un clima de relaciones cordial y 
adecuado a los fines educativos que nos proponemos conseguir, en las reuniones que los tutores 
realizan con los grupos de padres al inicio del curso escolar, y en el aula con sus alumnos. 
- Recordarlas y trabajarlas a lo largo de todo el curso escolar, siendo esta una tarea compartida 
por todos los profesores sean tutores o no. 
- Las actividades concretas se detallan en el PAT del curso correspondiente en el apartado: 
“Actividades del tutor”. 
 
7.- ACTIVIDADES PARA FOMENTAR UN BUEN CLIMA DE CONVIVENCIA. 
 
 El equipo directivo informará al principio de curso, en cada uno de los grupos, de la 
importancia que el centro otorga a las relaciones entre las personas desde un marco de valores 
compartidos, basados en el diálogo y la participación. Se informará también de los ejes 
principales del Plan de Convivencia relativos a la prevención e intervención en casos de acoso o 
conductas irrespetuosas, garantizando que, en estos casos, se intervendrá con sensibilidad y 
criterio, pero también con rapidez y rigor. 
Uno de los recursos fundamentales que se utilizarán es la web de Mejora de la Convivencia y 
Clima social de los Centros Docentes. 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/normativa-convivencia 
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7.1.- Actividades como centro. 
 

ACTIVIDADES COMO CENTRO 

o Compromiso por revisar los documentos de centro en los que se apuesta por la aceptación 
de las diferencias, diversidad sexual e identidad de género (PAD, PAT, Plan de Acogida…) 

o Celebración conjunta del Día de la Paz. 
o Plan Director. 
o Metodologías activas y cooperativas. 
o Lectura conjunta de cuentos por parte de alumnos mayores a los compañeros de 

Infantil. 
o Tiempo de recreo (banco de la calma, zona de juegos, proyecto patios equipo de apoyo, 

coro escolar, Cleaning Team…) 
o Plan de acogida para el alumnado nuevo y para quienes se incorporan una vez iniciado 

el curso. 
o Trabajo de la inteligencia emocional: Proyecto Educación Responsable, Mindfulness en el 

aula. 
o Trabajo con la policía municipal de Educación Vial. 
o A nivel curricular: se pretende que en las programaciones se incluyan elementos 

transversales destinados a promover la mejora de la convivencia. 
o Cibercafé con padres y la dirección. 
o Asamblea de delegados de clase con la directora en el recreo. 

o Mezcla de alumnos cada tres cursos escolares (P1 y P4). 
o Salidas complementarias con otros niveles (P6-1º ESO). 

 
 
7.2.- Actividades en aula. 

ACTIVIDADES EN EL AULA 

o Asambleas y tutorías ante situaciones conflictivas. 
o Elaboración de normas de aula y nombramiento de delegados. 
o Establecer un circuito de actuación claro que les permita informar en un ambiente de 

confianza de los hechos que hayan observado y romper con la “ley del silencio”. 
o Relación directa con el desarrollo del PAT (recursos página web 

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/equipo-de-apoyo Recursos: para el aula. 
o “Cuento contigo” Ed. CEPE, se podrán trabajar en el aula diferentes situaciones de 

conflicto. El objetivo es trabajar y mejorar las habilidades sociales de los alumnos. 
o Cursos P5 y P6: Plan Director para la prevención del Cyberbulling. 
o Mezcla de grupos en P1 y P4. 
o Programa SociEscuela ante problemas de aula. 
o Actividades en el aula de la concejalía de Igualdad y Casa de la Mujer propuestas 

anualmente por el ayuntamiento. 
o Hoja de incidencias de clase. 
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7.3.- Actividades individuales. 
 

ACTIVIDADES INDIVIDUALES 

o Entrevistas del alumno con el tutor o maestro especialista. 
o Plan de modificación de conducta; estrategias individuales (Reparar, Reconciliar y 

Resolver el conflicto). 
o Dar a conocer en las entrevistas con la familia el círculo de amigos dentro del aula y en el 

centro. 
o Atenuantes para los ACNEE: en el caso de alumnos con limitación en la comprensión social, no 

intencionalidad de hacer daño, tener en cuenta el aumento de la vulnerabilidad y las 
dificultades de estos alumnos/as para identificar y actuar ante estas situaciones. 

 
 
8.- ACOSO ESCOLAR, CIBERACOSO, VIOLENCIA DE GÉNERO Y LGTBIFOBIA. 
8.1.- Acoso Escolar. 
 Es una conducta de persecución física y/o psicológica que realiza un alumno contra otro, 
al que elige víctima de repetidos ataques. Esta acción, negativa e intencionada, sitúa a la víctima 
en una posición en la que difícilmente puede salir por sus propios medios. Es por ello por lo que se 
tienen que dar tres variables: intención de hacer daño, desequilibrio de poder y reiteración en el 
tiempo. 
 Debemos distinguir el acoso de otro tipo de conflictos que se pueden presentar en el 
ámbito escolar, como los conflictos entre iguales con violencia física o psicológica, el vandalismo 
o las conductas disruptivas, cuyas características no coinciden con las que definen el acoso. 

Cualquier persona de la comunidad escolar que tenga conocimiento de una situación 
de acoso escolar, algún alumno/a, tiene la obligación de comunicarlo con el fin de que se inicie 
el proceso de protocolo de acoso escolar. 

Se procederá siguiendo lo indicado en la “Guía contra el acoso escolar en los centros 
educativos” y en el “Protocolo de actuación en caso de acoso” que incorporan y dan respuesta al 
artículo 38 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Protección Integral contra la LGTBIfobia y la 
Discriminación por Razón de Orientación e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid. 

Estos son los pasos a seguir en caso de abrir el protocolo por sospecha de Acoso que 
además de continuar remitiendo los diferentes Anexos del protocolo de acoso escolar al 
Servicio de Inspección Educativa de la DAT-Norte, estos también deberán ser remitidos al 
equipo de apoyo contra el acoso escolar de la Subdirección General de Inspección Educativa. 
Se tomarán de referencia las Instrucciones de las Viceconsejerías sobre la actuación contra el 
acoso escolar (2 noviembre de 2016). 

 
Anexo I a (adultos) b (alumnado): notificación a la directora y remitir al Equipo de Apoyo contra 
el acoso escolar de la Subdirección General de Inspección Educativa copia del Anexo I en 
momento de apertura del protocolo y de los Anexos II, III y IV.b tras la decisión final adoptada 
en cada protocolo a la siguiente dirección de correo electrónico: 
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equipoapoyoacoso@madrid.org. 
 

Anexo II: toma de datos realizada por dos maestros que asigne la Dirección del centro. Hay que 
poner nombre y apellidos de los alumnos: posible víctima, posibles acosadores y posible 
espectador. La recogida de información a los alumnos se hará en presencia de los padres o 
tutores legales. 

 
Anexo III: reunión-acta con toda la información recogida. Asistentes: directora / jefa de estudios 
/ tutor / orientadora / PTSC y los dos maestros que han recogido la información. De esta 
información puede darse alguna de estas tres condiciones: 
1) No hay evidencias de acoso, por lo que se recomienda tomar medidas preventivas. 
2) Sí hay evidencias de acoso: se pone en marcha el plan de intervención. 
3) No hay indicios suficientes por el momento o no son concluyentes, por lo que se volverá a 
realizar una nueva toma de datos. 

 
Anexo IV (a, b, c): Plan de intervención una vez detectado acoso escolar creando un grupo de 
actuación específico. 
Se recomienda que esté formado por algunos de estos miembros, además de la directora: tutor 
y/u otro profesor en el caso de que la dirección lo considere / jefa de estudios / orientadora-
PTSC del EOEP / Otros. 
En este anexo se recogerán las actuaciones específicas con el alumno acosado y su familia, con 
el alumno acosador y su familia, con el resto del grupo clase (espectadores) y con el equipo 
docente. 

Anexo V: Comunicación a la Fiscalía de Menores. 
Anexo VI: Informe a la DAT. 

 
8.2.- Ciberacoso – ciberbullying. 
 Es un fenómeno de permanente actualidad en los alumnos (hiperconectividad) por lo que 
en el centro se promociona el uso de las TIC fomentando la formación de alumnos desde el uso 
responsable y el respeto en el mundo virtual. 
 Debemos partir de la base de que las conductas de los menores en Internet tienen como 
principales responsables a sus padres. 
 El acoso por internet tiene lugar cuando una persona, de forma intencionada y repetida 
ejerce su poder o presión sobre otra con ayuda de medios electrónicos y de forma maliciosa, con 
comportamientos agresivos, tales como insultar, molestar, el abuso sexual, las amenazas, 
humillaciones, etc. 

Las redes sociales permiten el enlace y comunicación instantánea de grupos de personas 
con vinculación o, llegado el caso, sin ella, pero que se crea digitalmente. El deseo de imitación y 
pertenencia grupal de los adolescentes funciona en este campo al máximo: la no pertenencia a 



Plan de Convivencia del CPB Infanta Leonor                          CC: 28064068                           
35 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

alguna de estas redes (Instagram, Tik Tok, WhatsApp, Snapchat genera en ellos claros 
sentimientos de exclusión, de diferencias respecto a los demás… por lo que es fundamental 
proponer tutorías donde el alumnado pueda reflexionar acerca del establecimiento de 
relaciones virtuales sin conciencia crítica, pérdida de control sobre el material que se sube a la 
Red si no se establecen controles de seguridad, reflexionar acerca de la popularidad en las 
redes sociales. 

 - A modo de ejemplo, se planifican algunas tutorías en la que se aborda la prevención de 
posibles situaciones: distribuir en internet una imagen (Sexting) o datos comprometidos de 
contenido sexual, crear un perfil falso en nombre de la víctima, divulgar grabaciones con móviles 
en las que se intimida a una persona, hacer correr en las redes sociales rumores sobre un 
comportamiento reprochable… 
 - Sesiones con padres: es esencial el compromiso de las familias en la educación y control 
de las actividades de sus hijos en las TICs en tiempo de ocio. Para ello se contará con expertos en 
la materia. 
 
8.3.- Prevención de la violencia de género. 
 Las familias y la escuela siguen siendo los agentes principales y primarios en la 
socialización de niñas y niños. En estos espacios, y de la mano de las personas que los componen, 
transmitir las cuestiones fundamentales que les servirá en su desarrollo personal. Además, en las 
familias y en la escuela es donde pueden aprender a relacionarse con los demás, encontrar 
buenos modelos afectivos, trabajar su autoconocimiento y autoestima y cimentar sus valores 
éticos.  
 En el colegio, se pretende trabajar valores que promuevan la igualdad de género, la 
coeducación y la eliminación de estereotipos. 
 Una de las actuaciones contempladas en educación infantil es el juego por rincones, 
presentando materiales variados y observar los modelos de género (ej: cocinita, coches, disfraces 
de distintas profesiones…) e iniciarlos en la educación emocional. En educación primaria a través 
de la reflexión y el diálogo sobre el modelo de actuación de chicos-chicas y qué puede ocurrir 
cuando no actuamos como los otros esperan de nosotros mismos, visibilizar en proyectos tanto a 
hombres y mujeres con aportaciones a la sociedad, analizar anuncios e identificar contenido 
sexista, continuar con las actividades propuestas por la Concejalía de Mujer...En las distintas 
tutorías se fomenta la expresión de los sentimientos y opiniones respecto a la diversidad y sin 
prejuicios sexistas. 
Será fundamental, manifestar la confianza entre familias de distinta procedencia sociocultural. 
8.4.- LGTBIfobia. 
 LGTBI son las siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales e 
Intersexuales. 
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 La manifestación en alumnos con diversidad de género puede suponer, en determinados 
casos, una situación de especial vulnerabilidad y llegar a provocar problemas de integración o de 
rechazo social. 
 Nos proponemos ir asumiendo como centro que se aceptan las diferencias individuales, 
no sólo por razones culturales, económicas, religiosas sino también de género y de orientación 
sexual; promoviendo valores de respeto y uso del lenguaje no sexista. 
 Se priorizará la formación tanto del equipo docente como de las familias en el grupo 
donde exista alumnado mencionado en este apartado. Será necesario acoger y escuchar por 
parte de los profesores, la comunicación por parte de los padres, tutores legales o el propio 
alumno la no coincidencia entre la identidad sexual y el sexo asignado al nacer. 
 Cuando una familia comunique de un caso LGTBI el primer papel esencial lo desempeñará 
la familia en lo referido a salud y bienestar emocional y en el colegio aseguraremos que sea un 
espacio seguro y de protección hacia las minorías sexuales; evitando que sean objeto de burla y 
rechazo a la diferencia de tal manera que consigamos acompañar al alumnado en la construcción 
de una sociedad respetuosa con las diferencias, y en particular, con la diversidad de género. 
 Respetando el derecho a la intimidad del alumnado, el tutor/a en coordinación con 
Orientación (EOEP) se convocará una reunión con la familia para compartir más información 
(dirigirse al alumnado por el nombre indicado por el menor o por alguno de sus tutores legales. 
Este nombre tiene que figurar en los documentos de pública exposición.  
Velar en coordinación con el equipo directivo por la documentación administrativa del centro 
(listas de clase, boletín informativo de calificaciones, exámenes, etc.), reflejando el nombre 
indicado por la alumna o el alumno. 
 Se asegurará la adecuada identificación de la persona a través del DNI o documento 
similar hasta que se lleve a cabo el cambio registral. En ese momento, se garantiza el acceso a 
aseos y vestuarios acordes a la identidad de género del alumnado. 
 Estableceremos coordinación con el Programa Madrileño de Información y Atención 
LGTBI para orientación, asesoramiento y, en su caso, intervención, con alumnado, profesorado, 
progenitores y/o tutores legales. 
 
9.- PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN ANTE CUALQUIER TIPO DE VIOLENCIA. 
 Durante el curso 2020-2021, la Orden 732/2021, de 24 de marzo, de la Consejería de 
Educación y Juventud, por la que se desarrolla el Decreto 61/2019, de 9 de julio, del Consejo de 
Gobierno, por el que se regula la organización, estructura y funcionamiento de la Inspección 
Educativa de la Comunidad de Madrid, estableció en su artículo 42.5 que la Subdirección General 
de Inspección Educativa contará con la Unidad de Convivencia y Lucha Contra el Acoso Escolar. 
Esta Unidad de convivencia y contra el acoso escolar dispone de tres equipos: equipo de 
convivencia, dedicado a su fomento y consolidación en los centros educativos; equipo contra el 
acoso escolar, destinado a la lucha contra esta lacra; y equipo para el asesoramiento en materia 
socioemocional al alumnado, establecido para el apoyo a los centros en esa temática.  
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 En el curso 2022, con motivo de la RESOLUCIÓN de 4 de octubre de 2022, de la 
Viceconsejería de Organización Educativa, por la que se dictan instrucciones a los centros 
educativos para la aplicación de protocolos de actuación ante cualquier tipo de violencia, se 
actualiza el documento con los distintos protocolos. 
 La presente resolución tiene por objeto aprobar unas instrucciones para establecer el 
procedimiento de intervención en los centros educativos ante cualquier tipo de violencia y 
definir la aplicación de los protocolos de actuación. 
 
9.1.- Acoso Escolar (actualización protocolo 2022). 

Protocolo contra el acoso escolar 
 El acoso físico o moral a los compañeros es calificado como falta muy grave en el artículo 
35.b del Decreto 32/2019, de 9 de abril, por el que se establece el marco regulador de la 
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, por lo que, si habiéndose 
aplicado el protocolo se considerara que hay indicios de que se ha producido o se está 
produciendo acoso, el director actuará disciplinariamente contra los responsables. 
1.- El protocolo contra el acoso escolar se iniciará tras la notificación al director por cualquier 
persona que sea conocedora de la existencia de indicios de acoso escolar a un alumno del centro 
(Anexo I.a). Este anexo recogerá la información básica (hechos, testigos, autor de la notificación, 
etc., sobre la denuncia. Para favorecer que los alumnos, espectadores en muchos casos y 
conocedores de situaciones que pueden pasar desapercibidas por los adultos, tengan la 
posibilidad de comunicar fácilmente las situaciones de posible  acoso, se puede emplear el Anexo 
I.b), específicamente destinado para ellos, que deberá estar disponible en lugares accesibles del 
centro, tales como el tablón de anuncios del aula o la conserjería. 
2.- Con carácter inmediato a la notificación recibida, el director comunicará la apertura del 
protocolo al coordinador de bienestar, a la Dirección de Área Territorial y al equipo contra el 
acoso escolar de la Unidad de convivencia. De igual forma, el director designará a dos docentes 
del centro para obtener la información necesaria para determinar la existencia de acoso escolar. 
Para ello, entregará a las personas seleccionadas el Anexo II. Los profesionales designados 
recabarán, con la mayor diligencia, la información relevante, analizando y comprobando todos 
los hechos notificados y cuanto se derive de las investigaciones que se lleven a cabo. Tras la 
realización de las indagaciones oportunas, el Anexo II, que contendrá una síntesis de las 
investigaciones y observaciones efectuadas, se devolverá firmado al director. Los datos de dicho 
anexo se incorporarán como antecedentes o diligencias previas en caso de instruirse un 
expediente disciplinario por la falta muy grave de acoso físico o moral a un compañero, previsto 
en el Decreto 32/2019. Ninguno de los profesores que, en su caso, hayan reunido la información, 
podrán ser designados como instructor del expediente. 
Todas las actuaciones relativas a esta toma de información deben llevarse a cabo con sigilo y 
confidencialidad, siendo especialmente importante que los indicios notificados no se consideren 
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evidencia antes de comprobarse, con las debidas garantías, mediante los medios de prueba 
admitidos por el ordenamiento jurídico. 
3.- Tras la entrega del Anexo II, el director llevará a cabo una reunión para la toma de 
decisiones, de la que levantará acta conforme al Anexo III. A dicha reunión convocará al jefe de 
estudios, o jefe de estudios adjunto en su caso, al tutor del alumno presuntamente acosado, al 
orientador del centro, a los dos profesionales que han cumplimentado el Anexo II y al 
coordinador de bienestar. En esta reunión, destinada a valorar los datos recogidos en el Anexo II 
y a tomar decisiones sobre la existencia de acoso escolar, pueden plantearse tres situaciones: 
 
— No hay indicios de acoso. En ese caso, no se activa el Plan de intervención, pero se desarrollan 
actuaciones, adecuadamente documentadas, de prevención y sensibilización, como seguimiento 
de la situación, acción tutorial, procedimientos sociométricos, actividades de cohesión de grupo, 
actuaciones de información sobre acoso y maltrato entre iguales, etc. No obstante lo anterior, se 
mantendrá una observación sistemática con registro de la información obtenida, que se 
incorporará a la documentación del caso. 
 
— Sí hay evidencias de acoso. Se pone en marcha el Plan de intervención según Anexo IV.b) y se 
inicia procedimiento disciplinario especial, de acuerdo con el Decreto 32/2019. El Anexo IV.b) se 
diseñará a partir de las indicaciones y propuestas establecidas en el Anexo IV.a), que incluirá las 
medidas urgentes y/o cautelares, en su caso, en función de la gravedad de la situación, 
destinadas a garantizar la seguridad de la víctima. El tiempo observación no deberá prolongarse 
más allá de lo estrictamente necesario. 
 
— No hay indicios suficientes o no son concluyentes. Se planifica una nueva observación, registro 
de datos y seguimiento, estableciéndose medidas organizativas y de vigilancia provisionales en 
caso de que se considere oportuno. Se informará a la familia de la posible víctima de estas 
medidas, que se recogerán en el acta para que quede constancia. Una vez transcurrido el tiempo 
acordado para las observaciones y registro, se repetirá esta reunión, con nueva acta, 
incorporando los registros de seguimiento. En todo caso la decisión final deberá resolver la 
existencia o no de indicios de acoso. 
El Anexo III deberá incorporar el análisis de los elementos que determinan el acoso, concretando 
si ha existido, y en qué ha consistido la reiteración en los hechos lesivos, la intención de dañar y 
el desequilibrio de poder. 
4.- Plan de intervención. Detectada una situación de acoso escolar, el centro cumplimentará el 
Anexo IV.b, donde se recogerán las actuaciones específicas para la intervención con el alumno 
acosado, con el acosador, con sus familias, con el equipo docente y con los grupos de alumnos 
espectadores. Se designará asimismo el miembro del grupo de actuación responsable de cada 
actuación. También se indicará la frecuencia de seguimiento y evaluación. De esta situación se 
dará traslado al coordinador de bienestar para el seguimiento emocional del alumno. 
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5.- El centro realizará un seguimiento y evaluación del Plan de intervención mediante el Anexo 
IV.c. Los responsables de las actuaciones, evaluarán su cumplimiento, su impacto y acordarán su 
continuidad. 
6.- De acuerdo con lo establecido en los arts. 13 y 17 de la Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero, 
de Protección Jurídica del Menor, en los arts. 47 y 49 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de 
Garantías de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid y en el 
Decreto 32/2019, de 9 de abril, el director del centro debe proceder a dar traslado de la 
situación de acoso escolar a la Fiscalía de Menores (Anexo V). Esta comunicación se llevará a 
cabo con la mayor diligencia, dando cuenta de los datos de los alumnos implicados, las medidas 
disciplinarias impuestas y las medidas educativas adoptadas. En el caso de que se trate de 
alumnos mayores de edad, se pondrá en conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del 
Estado. 
7.- Inmediatamente después del envío de la comunicación a la Fiscalía de Menores, el Anexo VI 
se remitirá a la Dirección de Área Territorial correspondiente. 
8.-  Al mismo tiempo, el centro citará a la familia de los alumnos acosadores y cumplimentará el 
Anexo VII, en que quedarán recogidos los hechos constatados, las medidas que adopta el centro 
y la información sobre las consecuencias legales y los recursos que interponer. 
9.- Finalmente, se enviará copia de todos los Anexos del protocolo al equipo contra el acoso 
escolar de la Unidad de convivencia y al Servicio Territorial de Inspección Educativa. 
 
9.2.- Prevención de conductas autolesivas. 

Protocolo para la prevención de conductas autolesivas 
 Ante la sospecha o notificación de riesgo de conducta suicida o de conductas autolesivas 
por algún alumno, el director del centro público o el titular del centro privado procederá a la 
apertura del protocolo para la prevención, protección e intervención ante conductas autolesivas. 
1.- El protocolo se iniciará tras la notificación al director por cualquier persona conocedora de 
existencia de indicios de riesgo de suicidio o de conductas autolesivas en un alumno del centro 
(Anexo I). Este anexo recogerá los datos e informaciones que justifican la comunicación. 
2.-  A continuación, el director o el titular, o bien delegando en el coordinador de bienestar o 
profesionales de la orientación educativa, llevarán a cabo la recogida de información previa y las 
entrevistas necesarias para ampliar y complementar los datos y analizar la situación de riesgo 
del alumno y cumplimentará el Anexo II. 
3.- Podrá utilizarse el Anexo III, para analizar el caso y enumerar las señales de alarma y los 
posibles factores de riesgo o de protección. En esta labor, el equipo directivo será auxiliado por 
el orientador y el coordinador de bienestar. 
4.- Analizada y valorada la situación por el equipo directivo, contando con el criterio del tutor, 
profesionales de la orientación y coordinador de bienestar, se cumplimentará el Anexo IV sobre 
la toma de decisiones de apertura o no del plan individualizado de prevención, protección e 
intervención. La decisión de no abrir el plan deberá sustanciarse en el Anexo IV y conllevará el 
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proceso de seguimiento que figura en dicho Anexo, para lo que se podrá contar con el apoyo del 
equipo para el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado de la Unidad de 
convivencia. 
5.- El plan individualizado de prevención, protección e intervención se iniciará cumplimentando 
el Anexo V y constará de los siguientes elementos: identificación anonimizada del alumno, 
objetivos del plan, responsables, seguimiento, ámbitos para la recogida de información y toma 
de decisiones, medidas de protección; además se recogerán los medios de coordinación con la 
familia y con servicios externos, especialmente con los servicios de salud mental o servicios 
sociales. 
6.-  A continuación, se citará a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de un plan 
individualizado de prevención, protección e intervención y acordar cauces de colaboración, 
para lo que se utilizará el Anexo VI. Asimismo, en esta reunión se solicitará autorización para 
establecer coordinación con servicios externos especializados (Anexo VII). 
7.-  Mediante el Anexo VIII, en su caso, se completará el modelo de notificación sobre 
propuesta de colaboración con servicios externos especializados (Salud, Salud mental y, si se 
considera necesario, Servicios Sociales). 
8.- Mediante el Anexo IX, se comunicará a la Dirección de Área Territorial y al equipo para el 
asesoramiento en materia socioemocional al alumnado de la Unidad de convivencia, la detección 
y conocimiento de una posible situación de riesgo de conducta autolesiva y la apertura del plan 
individualizado de prevención, protección y acompañamiento. El resto de anexos serán 
custodiados en el centro educativo que aplicará el mayor cuidado y protección en su archivo. 
 
9.3.- Prevención del riesgo de pertenencia a grupos juveniles violentos.    

Protocolo para la prevención del riesgo de pertenencia a grupos juveniles violentos 
 El protocolo se iniciará tras la notificación al director por cualquier persona conocedora 
de existencia de indicios de riesgo de pertenencia de un alumno del centro a un grupo juvenil 
violento (Anexo I). Este anexo recogerá los datos e informaciones que justifican la comunicación. 
1.- A continuación, el director, el titular, el coordinador de bienestar o profesionales de la 
orientación educativa llevarán a cabo la recogida de información previa y las entrevistas 
necesarias para ampliar y complementar los datos y analizar la situación de riesgo del alumno 
y cumplimentará el Anexo II. 
2.- Podrá utilizarse el Anexo III para analizar el caso y detectar las señales de alarma y los 
posibles factores de riesgo o de protección. Se tratará de obtener una síntesis o conclusión 
sobre el riesgo que corre el alumno. En esta labor, el equipo directivo será auxiliado por el 
orientador y el coordinador de bienestar. 
3.- Analizada y valorada la situación por el equipo directivo contando con el criterio del tutor, 
profesionales de la orientación y coordinador de bienestar, se cumplimentará el Anexo IV sobre 
la toma de decisiones de apertura o no del plan individualizado de prevención, protección e 
intervención, que se llevará a cabo dentro del marco del plan de acción tutorial. La decisión de 
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no abrir el plan de prevención, protección e intervención deberá recogerse en el Anexo IV, pero 
conllevará un proceso de seguimiento. 
4.- A continuación, se citará a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de un plan 
individualizado de prevención, protección e intervención y acordar cauces de colaboración, 
para lo que se utilizará el Anexo V. Asimismo, en esta reunión se solicitará autorización para 
establecer coordinación con servicios externos especializados. 
5.- Mediante el Anexo VI, se comunicará a la Dirección de Área Territorial y al equipo de 
convivencia de la Unidad de convivencia, la detección y conocimiento de una posible situación 
de riesgo. El resto de anexos serán custodiados en el centro educativo que aplicará el mayor 
cuidado y protección en su archivo. 
6.- Mediante el Anexo VII, en su caso, se completará el modelo de notificación sobre propuesta 
de colaboración con servicios externos especializados. 
 
9.4.- Prevención del consumo de sustancias adictivas. 

Protocolo para prevención del consumo de sustancias adictivas por los alumnos 
de los centros educativos 

 El protocolo se iniciará tras la notificación al director por cualquier persona conocedora 
de existencia de indicios de riesgo de consumo de sustancias adictivas por un alumno del 
centro educativo (Anexo I). Este anexo recogerá los datos e informaciones que justifican la 
comunicación. 
1.- A continuación, el director, el titular, el coordinador de bienestar o profesionales de la 
orientación educativa llevarán a cabo la recogida de información previa y las entrevistas 
necesarias para ampliar y complementar los datos y analizar la situación de riesgo del alumno 
y cumplimentará el Anexo II. 
2.- Podrá utilizarse el Anexo III, para analizar el caso y detectar las señales de alarma y los 
posibles factores de riesgo o de protección. Se tratará de obtener una síntesis o conclusión 
sobre el riesgo que corre el alumno. En esta labor, el equipo directivo será auxiliado por el 
orientador y el coordinador de bienestar. 
3.- Analizada y valorada la situación por el equipo directivo contando con el criterio del tutor, 
profesionales de la orientación y coordinador de bienestar, se cumplimentará el Anexo IV sobre 
la toma de decisiones de apertura o no del plan individualizado de prevención, protección e 
intervención, que se llevará a cabo dentro del marco del plan de acción tutorial. La decisión de 
no abrir el plan de prevención, protección e intervención deberá recogerse en el Anexo IV, pero 
conllevará un proceso de seguimiento. 
4.- A continuación, se citará a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de un plan 
individualizado de prevención, protección e intervención y acordar cauces de colaboración, 
para lo que se utilizará el Anexo V. Asimismo, en esta reunión se solicitará autorización para 
establecer coordinación con servicios externos especializados. 
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5.- Mediante el Anexo VI se comunicará a la Dirección de Área Territorial y al equipo de 
convivencia de la Unidad de convivencia la detección y conocimiento de una posible situación 
de riesgo. El resto de anexos serán custodiados en el centro educativo que aplicará el mayor 
cuidado y protección en su archivo. 
6.- Mediante el Anexo VII, en su caso, se completará el modelo de notificación sobre propuesta 
de colaboración con servicios externos especializados. 
 
10.- CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA Y MEDIDAS APLICABLES. 
Ámbito de aplicación (Artículo 31 Decreto 32/2019) 
 Con el objeto de garantizar en los centros educativos la adecuada convivencia, el clima 
que propicie el aprendizaje y los derechos de los miembros de la comunidad educativa, los 
centros en el marco de su autonomía elaborarán las normas de organización y funcionamiento, y 
corregirán de conformidad con el Decreto 32/2019, los actos que realicen los alumnos contrarios 
a las normas de convivencia tanto en el horario lectivo y en el recinto escolar como cuando tales 
actos se realizarán fuera del centro durante la realización de actividades complementarias o 
extraescolares o durante la prestación de servicios complementarios. 
En el caso de realizar actos que pudieran ser constitutivos de delito, los profesores, el equipo 
directivo del centro o cualquier persona que tuviere conocimiento de hechos delictivos, tienen la 
obligación de poner los hechos en conocimiento de los cuerpos de seguridad correspondientes o 
del Ministerio Fiscal. 

CLASIFICACIÓN DE LAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA 
 Y MEDIDAS CORRECTORAS 

1. Se considerarán faltas de disciplina las conductas contrarias a las normas de convivencia 
establecidas por el centro. Las infracciones tipificadas en el Decreto 32/2019 se denominan faltas 
y se clasifican en leves, graves y muy graves, medidas correctoras correspondientes,  figuran en 
las normas de convivencia del centro. Asimismo, se tendrán en cuenta circunstancias atenuantes 
o agravantes. 
2. Las medidas correctoras de las conductas contrarias a las normas de convivencia tendrán 
como objetivo principal el cese de dichas conductas. 
 
10.1.- Tipificación y medidas correctoras de las faltas leves. (Art.33) 

1. Se calificará como falta leve cualquier infracción de las normas de convivencia establecidas en 
el plan de convivencia, cuando, por su entidad, no llegará a tener la consideración de falta grave 
ni de muy grave. 

a) faltar a clase injustificadamente (Anexo absentismo) 
b) llegar tarde a clase injustificadamente 
c) durante la clase: 

● juguetear con diferentes objetos, jugar a las cartas o juegos semejantes 
● pedir salir al lavabo continuamente con ánimo de interrumpir y/o molestar 
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● llevar una indumentaria inadecuada para el desarrollo de la actividad lectiva como 
disfraces, etc. con intención de interrumpir el normal desarrollo de la clase, llevar 
gorras o gafas de sol puestas injustificadamente 

● consumir golosinas u otro tipo de comida 
● el uso de móviles, otros dispositivos electrónicos o cualquier objeto que pueda 

distraer al propio alumno o a sus compañeros 
● hacer ruidos molestos o gritar con intención de interrumpir y/o molestar 
● desordenar mobiliario con intención de interrumpir y/o molestar 
● faltar al orden en las entradas o salidas a clase, o en filas en el patio o pasillos 

d) con el profesor 
● hablar cuando habla el profesor con intención de interrumpir y/o molestar 
● no acatar las órdenes del profesor (órdenes que, con toda lógica, respeten los 

derechos elementales del alumno) 
● levantarse del sitio sin permiso con intención de interrumpir y/o molestar 

e) en la relación con sus compañeros 
● pelearse, lanzarles cosas, o cualquier otro tipo de violencia física 
● reírse de los compañeros 
● quitar materiales de trabajo u otros objetos 
● insultar o cualquier otro tipo de violencia verbal o de gestos 

f) en cuanto a las tareas 
●       no traer los deberes hechos o terminados 
● rehusar hacer las actividades que manda el profesor en la clase, para realizar en 

ese momento 
● realizar comentarios vejatorios sobre la tarea 
● preguntar insistentemente con ánimo de retrasar 
● realizar, sin permiso, las tareas de otra asignatura diferente a la que se imparte en 

ese momento 
g) en cuanto a los materiales 

● deteriorar (pintar, rayar, romper, etc.) el mobiliario, así como todo el material 
didáctico y deportivo del colegio, etc.  

h) en cuanto a las instalaciones 
● deteriorar (pintar, rayar, romper, etc.) las instalaciones del colegio (paredes, 

baños, vallas, etc.)  

2. Las faltas leves se corregirán de forma inmediata, de acuerdo con lo que se disponga en este 
Plan de Convivencia. Entre las medidas correctoras que se contemplen en dichas normas se 
incluirán las siguientes: 

a) Amonestación verbal o por escrito. 
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b) Expulsión de la sesión de clase o actividad con comparecencia inmediata ante el jefe de 
estudios o el director, la privación del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de 
aplicación inmediata. 

c) La realización de tareas de carácter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor 
desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a mejorar el entorno ambiental del centro. 

d) La prohibición de participar en la primera actividad extraescolar programada por el centro tras 
la comisión de la falta. 

e) La retirada del teléfono móvil o del aparato o dispositivo electrónico utilizado hasta la 
finalización de la jornada. 

10.2.- Tipificación y medidas correctoras de las faltas graves. (Art.34) 

1. Se calificarán como faltas graves las siguientes: 

a) Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén 
justificadas. 

b) Las conductas que impidan o dificulten a otros compañeros el ejercicio del derecho o el 
cumplimiento del deber del estudio. 

c) Los actos de incorrección o desconsideración con compañeros y compañeras u otros miembros 
de la comunidad escolar. 

d) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del centro. 

e) Los daños causados en las instalaciones o el material del centro. 

f) La sustracción, daño u ocultación de los bienes o pertenencias de los miembros de la 
comunidad educativa. 

g) La incitación a la comisión de una falta grave contraria a las normas de convivencia. 

h) La participación en riñas mutuamente aceptadas. 

i) La alteración grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no 
constituya falta muy grave, según el presente decreto. 

j) La reiteración en el mismo trimestre de dos o más faltas leves. 

k) Los actos que impidan la correcta evaluación del aprendizaje por parte del profesorado o 
falseen los resultados académicos. 

l) La omisión del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que 
puedan poner en riesgo grave la integridad física o moral de otros miembros de la comunidad 
educativa, que presencie o de las que sea conocedor. 
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m) La difusión por cualquier medio de imágenes o informaciones de ámbito escolar o personal 
que menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus 
derechos. 

n) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisión de una falta leve, así 
como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los daños o asumir su coste, o a 
realizar las tareas sustitutivas impuestas. 

2. Las faltas graves se corregirán con las siguientes medidas: 

a) La realización de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera contribuir 
a la mejora de las actividades del centro o la reparación de los daños causados. 

b) Expulsión de la sesión de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o el 
director, la privación del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicación 
inmediata. 

c) Prohibición temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo máximo de un 
mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro. 

d) Prohibición temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido el 
servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un período máximo 
de un mes. 

e) Expulsión de determinadas clases por un plazo máximo de seis días lectivos consecutivos. 

f) Expulsión del centro por un plazo máximo de seis días lectivos. 

 Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las sanciones previstas 
en las letras d), e) y f) del apartado anterior, durante el tiempo que dure la sanción, el alumno 
realizará las tareas o actividades que determine el profesorado que le imparte clase. 
 
10.3.- Tipificación y medidas correctoras de las faltas muy graves. (Art.35) 
1. Se calificarán como faltas muy graves las siguientes: 
a) Los actos graves de indisciplina, desconsideración, insultos, amenazas, falta de respeto o 
actitudes desafiantes, cometidos hacia los profesores y demás personal del centro. 
b) El acoso físico o moral a los compañeros. 
c) El uso de la intimidación o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que 
atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen o la salud 
contra los compañeros o demás miembros de la comunidad educativa. 
d) La discriminación, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad 
educativa, ya sean por razón de nacimiento, raza, sexo, religión, orientación sexual, opinión o 
cualquier otra condición o circunstancia personal o social. 
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e) La grabación, publicidad o difusión, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones o 
humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros de la comunidad 
educativa. 
f) Los daños graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones, 
materiales y documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la comunidad 
educativa. 
g) La suplantación de personalidad y la falsificación o sustracción de documentos académicos. 
h) El uso, la incitación al mismo, la introducción en el centro o el comercio de objetos o 
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de 
la comunidad educativa. 
i) El acceso indebido o sin autorización a documentos, ficheros y servidores del centro. 
j) La grave perturbación del normal desarrollo de las actividades del centro y en general cualquier 
incumplimiento grave de las normas de conducta. 
k) La reiteración en el mismo trimestre de dos o más faltas graves. 
l) La incitación o estímulo a la comisión de una falta muy grave contraria a las normas de 
convivencia. 
m) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisión de una falta grave, así 
como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los daños o asumir su coste, o a 
realizar las tareas sustitutivas impuestas. 
2. Las faltas muy graves se corregirán con las siguientes medidas: 
a) Realización de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podrán contribuir al mejor 
desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar los daños causados. 
b) Prohibición temporal de participar en las actividades complementarias o extraescolares del 
centro, por un período máximo de tres meses, que podrán ampliarse hasta final de curso para las 
actividades que se incluyan pernoctar fuera del centro. 
c) Cambio de grupo del alumno. 
d) Expulsión de determinadas clases por un período superior a seis días lectivos e inferior a diez. 
e) Expulsión del centro por un período superior a seis días lectivos e inferior a veinte. 
f) Cambio de centro, cuando no proceda la expulsión definitiva por tratarse de un alumno de 
Educación Obligatoria o de Formación Profesional Básica. 
g) Expulsión definitiva del centro. 
 
3. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las sanciones previstas 
en las letras b), d) y e) del apartado anterior, el alumno realizará las tareas y actividades que 
determine el profesorado que le imparte clase. 
4. La aplicación de las sanciones previstas en la letra f) del apartado 2 se producirá cuando la 
gravedad de los hechos cometidos y la presencia del alumno que los cometa en el centro 
supongan menoscabo de los derechos o de la dignidad para otros miembros de la comunidad 
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educativa. Asimismo, se adoptará esta sanción en caso de agresión física, amenazas o insultos 
graves a un Profesor. 
5. Para la sanción prevista en la letra f) del apartado 2, la Consejería de Educación realizará el 
cambio de centro, garantizándole un puesto escolar en otro centro público o sostenido con 
fondos públicos, con los servicios complementarios que sean necesarios. El Director del centro 
elevará petición razonada ante el Director de Área Territorial, quien tramitará esta propuesta en 
el plazo máximo de cinco días hábiles. 
El alumno que sea cambiado de centro deberá realizar las actividades y tareas que se 
determinen, y que se desarrollarán en la forma en que se articule conjuntamente por los equipos 
directivos de los dos centros afectados. 
10.4.- Inasistencia a las clases. 

La inasistencia injustificada a las clases será sancionada. La sanción por inasistencia 
injustificada a una determinada clase será impuesta por el Profesor de la misma, por el tutor o 
por el Jefe de Estudios. Cuando la inasistencia se produzca en toda una jornada escolar, la 
sanción será impuesta por el tutor o por el Jefe de Estudios, sin perjuicio de las que puedan 
imponer los respectivos Profesores. 
Los procedimientos extraordinarios de evaluación para los alumnos que superen el máximo de 
faltas fijado en el Plan de Convivencia para la pérdida del derecho a la evaluación continua se 
concretarán para cada asignatura en la correspondiente programación didáctica (ANEXO I: 
ABSENTISMO). 
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10.5.- Órganos competentes para la adopción de sanciones. (Art.37) 
1. Los miembros del equipo directivo y los profesores serán considerados autoridad 

pública. En los procedimientos de adopción de medidas correctoras, los hechos constatados por 
profesores y miembros del equipo directivo de los centros docentes tendrán valor probatorio y 
disfrutarán de presunción de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio 
de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedan señalar o aportar 
los propios alumnos. Todo ello en consonancia con el artículo 124.3 de la LOE y con el artículo 6 
de la Ley 2/2010. 

2. Para determinar la aplicación de medidas correctoras correspondientes a la comisión 
de una falta leve, será competente cualquier profesor que presencie o tenga conocimiento de 
la comisión de la falta, dando cuenta al tutor del grupo y al jefe de estudios. 

3. En la aplicación de las medidas correctoras previstas para las faltas graves serán 
competentes: 

a) El tutor y los profesores del alumno, para las medidas establecidas en las letras a) y b) 
del artículo 34.2. 
b) El jefe de estudios y el director, oído el tutor, para las medidas previstas en las letras 
c) y d) del artículo 34.2. 
d) El director del centro, oído el tutor, podrá establecer las medidas recogidas en las 
letras e) y f) del artículo 34.2. 
4. La aplicación de medidas para la corrección de las faltas muy graves corresponde al 

director del centro. 
 

10.6.- Criterios generales para adoptar medidas correctoras y medidas cautelares. 
En la adopción de medidas correctoras disciplinarias y de medidas cautelares, se deberán 

tener en cuenta los siguientes criterios generales: 
1. La imposición de medidas correctoras tendrá carácter educativo y procurará la mejora de la 
convivencia en el centro; además tendrá las siguientes finalidades: Que ayuden al alumno a 
reflexionar y tomar conciencia de la utilidad de la norma que no ha respetado, de las 
consecuencias negativas que se derivan de su incumplimiento para su propio desarrollo y para 
los demás, a comprender que ante determinadas situaciones es posible y necesario optar por 
comportamientos alternativos adecuados y coherentes con la norma, y a comprometerse 
mediante un contrato verbal o escrito a actuar correctamente en un futuro. Con los siguientes 
objetivos: 

a) Preservar la integridad física y moral de todos los integrantes de la comunidad 
educativa. 
b) Mantener el clima de trabajo y convivencia necesario para que el centro educativo y la 
actividad docente cumpla con su función. 
c) Preservar el derecho del profesorado a enseñar y del alumnado a aprender en las 
condiciones adecuadas. 
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d) Favorecer la toma de conciencia por los alumnos de los valores de convivencia que 
deben regir en las relaciones entre todos los miembros de la comunidad educativa. 
e) Educar a los alumnos en el reconocimiento de los límites de sus actos y en la asunción 
de las consecuencias de los mismos. 

2. No se podrá privar a ningún alumno de su derecho a la educación obligatoria. 
3. En los casos de absentismo o riesgo de abandono escolar se procurará que las medidas 
correctoras que se adopten eviten que se acentúen estos problemas. 
4. Se deberán tener en cuenta, con carácter prioritario, los derechos de la mayoría de los 
miembros de la comunidad educativa y los de las víctimas de actos antisociales, de agresiones o 
de acoso, primando el interés superior de los menores sobre cualquier otro interés. 
5. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las medidas correctoras 
de prohibición de participar en las actividades extraescolares o la de expulsión temporal de 
determinadas clases o del centro, el alumno realizará las tareas y actividades que determine el 
profesorado que le imparte clase, coordinados, en su caso por el tutor. 
6. Se valorarán la edad, situación y circunstancias personales, familiares y sociales del alumno, 
y demás factores que pudieran haber incidido en la aparición de las conductas o actos contrarios 
a las normas establecidas. 
7. Se deberán tener en cuenta las secuelas psicológicas y sociales de los agredidos, así como la 
repercusión social en el entorno del alumno creada por las conductas objeto de medidas 
correctoras. 
8. Las medidas correctoras deberán ser proporcionales a la edad de los alumnos y su situación 
socioemocional, así como a la naturaleza y gravedad de las faltas cometidas, y deberán 
contribuir a la mejora del clima de convivencia del centro. 
En la aplicación de medidas correctoras y de medidas cautelares, se deberán tener en cuenta los 
siguientes criterios generales: 

1. Los padres o tutores del alumnado menor de edad deberán tener puntual 
información sobre las correcciones de conductas que les afecten, en los términos 
previstos en este decreto y en las normas de convivencia del centro. 
2. El director determinará el horario y otras condiciones en las que un alumno 
temporalmente expulsado podrá acudir al centro durante el tiempo indispensable para 
realizar exámenes o para recoger instrucciones o materiales que determine el 
profesorado que le imparte clase. 
3. Las medidas correctoras de cambio de centro o de expulsión definitiva del mismo se 
aplicarán cuando la gravedad de los hechos cometidos y la presencia del alumno que los 
cometa en el centro supongan menoscabo de los derechos o de la dignidad para otros 
miembros de la comunidad educativa. 
4. Cuando se imponga la medida correctora de cambio de centro, la consejería 
competente en materia de Educación realizará el cambio de centro garantizándole un 
puesto escolar en otro centro sostenido con fondos públicos, con los servicios 
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complementarios que sean necesarios. El director del centro elevará petición razonada 
ante la Dirección de Área Territorial, que tramitará esta propuesta en el plazo máximo de 
cinco días hábiles. El alumno que sea cambiado de centro deberá realizar las actividades y 
tareas que se determinen y que se desarrollarán en la forma en que se articule 
conjuntamente por los equipos directivos y los departamentos de orientación de los dos 
centros afectados. 

 
10.7.- Criterios para la graduación de las medidas correctoras. 
1. Para la gradación de las medidas correctoras se apreciarán las circunstancias atenuantes o 
agravantes que concurran en el incumplimiento de las normas de conducta. 
2. Se considerarán circunstancias atenuantes: 

a) El arrepentimiento. 
b) La ausencia de intencionalidad. 
c) La reparación del daño causado. 
d) La colaboración en el esclarecimiento de los hechos o para la resolución pacífica del 
conflicto. 
e) No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia 
durante el curso académico. 

3. Se considerarán circunstancias agravantes: 
a) La premeditación y la reiteración. Haber sido sancionado con anterioridad por el 
incumplimiento de normas de convivencia durante el curso académico. 
b) El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, de 
menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del centro. 
c) Causar daño, injuria u ofensa a compañeros de menor edad o recién incorporados al 
centro. 
d) Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razón de 
nacimiento, raza, sexo, convicciones políticas, morales o religiosas, así como por padecer 
discapacidad física o psíquica, o por cualquier otra condición personal o circunstancia 
social. 
e) Los actos realizados en grupo o la incitación o estímulo a la actuación colectiva que 
atenten contra los derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa. 
f) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los integrantes de la 
comunidad educativa. 
g) La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la convivencia a través 
de aparatos electrónicos u otros medios. 
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10.8.- Asunción de responsabilidades y reparación de daños. 
1. Los alumnos quedan obligados a restituir cualquier pertenencia ajena que hubieran sustraído 
y a reparar los daños que causen, individual o colectivamente, de forma intencionada o por 
negligencia grave, a las instalaciones, a los materiales del centro y a las pertenencias de otros 
miembros de la comunidad educativa, o, en su caso, deberán contribuir al coste económico de su 
reparación, coste que deberán asumir los padres, o tutores del alumnado menores de edad 
sobre los que ejerzan la patria potestad o la tutela. Asimismo, los padres o tutores asumirán la 
responsabilidad civil que les corresponda en los términos previstos por la Ley. La reparación 
económica no eximirá de la medida de corrección. 
En las normas de organización, funcionamiento y convivencia se podrán fijar aquellos supuestos 
en los que la reparación material de los daños pueda sustituirse por la realización de tareas que 
contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del centro, o a la mejora del entorno 
ambiental del mismo. 
 
2. Asimismo, cuando se incurra en conductas tipificadas como faltas de respeto, agresión física o 
moral a sus compañeros o demás miembros de la comunidad educativa, se deberá reparar el 
daño moral causado mediante la presentación de excusas y el reconocimiento de la 
responsabilidad en los actos, bien en público o bien en privado, según corresponda por la 
naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el órgano competente para imponer 
la corrección. 
 
10.9.- Adopción de otras medidas necesarias para la preservación de la convivencia.    
1. Las actuaciones necesarias para la preservación de la convivencia contemplarán el 
establecimiento de medidas cautelares, proporcionales y provisionales, que permitan garantizar 
el desarrollo normal de las actividades en el centro. 
2. Sin perjuicio de las medidas correctoras que posteriormente pudieran imponerse, cuando la 
conducta del alumno perturbe el desarrollo de las actividades lectivas o de otro tipo, el profesor 
podrá expulsar al alumno de la actividad con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios. 
3. Cuando concurran circunstancias excepcionales que hagan previsible una quiebra o deterioro 
de la convivencia en el centro, el director, de forma motivada, podrá complementar las medidas 
correctoras aplicadas con el cambio de grupo de algún o algunos alumnos, sin carácter 
sancionador. 
4. Cuando la falta cometida hubiera consistido en la introducción en el centro de objetos o 
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de 
la comunidad educativa, la dirección del centro procederá a su retención hasta su entrega a los 
padres, o tutores de los alumnos menores de edad, salvo que por el carácter ilícito de su 
posesión o tráfico debieran de ser entregados a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal. 
Si la introducción en el centro de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas 
para la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa hubiera sido realizada 
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por alumnos mayores de edad y no procediera la entrega de tales objetos o sustancias a los 
cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal, la dirección del centro retendrá los objetos o 
sustancias hasta el final de la jornada escolar. 
5. Los dispositivos de captación del sonido y/o la imagen que fueran empleados para atentar 
contra la intimidad de las personas o su derecho a la propia imagen, serán retenidos de igual 
modo, salvo que, pudiendo ser los hechos constitutivos de delito, deban ser entregados a los 
cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal. 
6. En iguales condiciones serán retenidos los dispositivos electrónicos que hubieran sido 
empleados para impedir o dificultar la correcta evaluación del aprendizaje por parte del 
profesorado o falsear los resultados académicos. 
7. Sin perjuicio de la aplicación de medidas correctoras, el uso de objetos y dispositivos de uso 
personal podrían ser retirados hasta la finalización de la jornada escolar en caso de uso 
inadecuado o en momentos no permitidos. 
 
11.- EL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO. 
 

Procedimiento disciplinario ordinario. 
1. El procedimiento ordinario es el que se aplicará con respecto de las faltas leves. 
2. Podrá sustanciarse el procedimiento ordinario en relación con las faltas graves o en las faltas 
muy graves en el caso de que la falta resulte evidente y sea así reconocida la autoría y los 
hechos cometidos por el autor de los mismos, siendo innecesaria la instrucción prevista en el 
procedimiento especial. Este reconocimiento de los hechos por parte del alumno deberá 
registrarse documentalmente y firmarse en presencia de padres o tutores y del director del 
centro. 
3. En cualquier caso, se deberá respetar el derecho de audiencia del alumno con carácter previo 
a la adopción de la medida correctora. En los casos de aplicación de medidas correctoras ante 
faltas consideradas graves o muy graves o que impliquen modificación del horario de entrada o 
salida del centro o pérdida del derecho de asistencia a clases o de actividades complementarias o 
extraescolares, se deberá dar audiencia previa a los padres o tutores. 
 
Tramitación del procedimiento disciplinario ordinario (Artículo 47 del Decreto 32/2019)) 
1. Las faltas leves cuyos hechos y autoría resulten evidentes podrán ser sancionadas de forma 
inmediata por el profesor, de conformidad con las competencias establecidas en el artículo 37.1 
del decreto 32 /2019. Este comunicará al jefe de estudios la medida correctora impuesta o la 
necesidad de obtener más información para determinar la tipificación de la falta o la autoría de 
la misma. 
2. Cuando sea necesaria la obtención de información que permita una correcta valoración de los 
hechos y de las consecuencias de los mismos o no se produzca el reconocimiento de los mismos 
por parte del alumno, el jefe de estudios oirá a cuantas personas considere necesario y a los 
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posibles alumnos infractores y dará traslado al órgano competente para que adopte la medida 
correctora que corresponda. 
3. Los tutores serán informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas con la 
corrección de sus alumnos tutelados, y serán oídos previamente a la adopción de las medidas 
correctoras, a excepción de aquellas de aplicación inmediata. 
4. El alumnado y sus familias o tutores recibirán comunicación por escrito de todas y cada una de 
las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el procedimiento disciplinario 
ordinario. 
5. La duración total del procedimiento desde su inicio no podrá exceder de diez días lectivos. Se 
deberá dejar constancia escrita de la medida correctora adoptada, haciendo constar los hechos y 
los fundamentos que la sustentan. 
 

Procedimiento disciplinario especial 
Procedimiento disciplinario especial (Artículo 48). El expediente disciplinario 
El procedimiento especial regulado en esta sección es el que, con carácter general, se seguirá en 
caso de las faltas graves y muy graves, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 46.2, del 
decreto 32/2019. 
Incoación de expediente y adopción de medidas provisionales (Artículo 49) 
1. El director del centro, una vez oídos el alumno o sus padres o tutores, cuando el alumno sea 
menor, en el plazo de cuatro días lectivos desde que se tuvo conocimiento de la comisión de la 
falta, incoará el expediente, bien por iniciativa propia, bien a propuesta del profesorado, y 
designará a un instructor, que será un profesor del centro. Como medida provisional y 
comunicándolo al Consejo Escolar, al alumno y a sus padres o tutores, podrá decidir la 
suspensión de asistencia al centro, o a determinadas actividades o clases, por un período no 
superior a cinco días lectivos. Este plazo será ampliable, en supuestos excepcionales, hasta la 
finalización del expediente. 
2. El plazo para la incoación del expediente disciplinario podrá ser ampliado hasta los diez días 
lectivos si se hubiera activado el protocolo de acoso. 
Instrucción del expediente (Artículo 50) 
1. La incoación del expediente y el nombramiento del instructor se comunicarán al alumno y, si 
este es menor de edad, igualmente a sus padres o tutores. 
2. Los alumnos y sus padres o tutores podrán solicitar la recusación del instructor asignado, y el 
profesor nombrado como instructor podrá solicitar también su abstención, en los términos que 
establezca la normativa vigente. 
3. El instructor iniciará las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los hechos, y en un 
plazo no superior a cuatro días lectivos desde que se le designó, notificará al alumno, y a sus 
padres o tutores si aquel fuera menor, el pliego de cargos, en el que se expondrán con precisión 
y claridad los hechos imputados, así como las medidas correctoras que se podrían imponer, 
dándoles un plazo de cuatro días lectivos para alegar cuanto estimen pertinente. El instructor 
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del expediente no podrá tomar declaración a ningún alumno menor de edad, sin la autorización 
expresa de sus familias. En el escrito de alegaciones podrá proponerse la prueba que se 
considere oportuna, que deberá aportarse o sustanciarse en el plazo de dos días lectivos. En los 
casos en los que, tras la entrega del pliego de cargos, el alumno o sus padres reconozcan los 
hechos causantes, acepten las medidas correctoras propuestas y renuncien explícitamente y por 
escrito a formular alegaciones y proponer pruebas, el instructor dará por concluida la instrucción 
del expediente. 
4. A continuación, el instructor formulará, en el plazo de dos días lectivos, la propuesta de 
resolución, que deberá contener los hechos o conductas que se imputan al alumno, la 
calificación de los mismos, las circunstancias atenuantes o agravantes si las hubiere, y la medida 
correctora que se propone. 
5. El instructor dará audiencia al alumno y, si es menor, también a sus padres o tutores, para 
comunicarles la propuesta de resolución y el plazo de dos días lectivos para alegar cuanto 
estimen oportuno en su defensa. En caso de conformidad y renuncia a dicho plazo, esta deberá 
formalizarse por escrito. 
 
Resolución del expediente 
1. El instructor elevará al director el expediente completo, incluyendo la propuesta de 
resolución y todas las alegaciones que se hubieran formulado. El director adoptará la resolución 
y la pondrá en conocimiento del Claustro de profesores. 
2. El procedimiento deberá resolverse en el plazo máximo de dieciocho días lectivos desde la 
fecha de inicio del mismo, salvo en casos excepcionales en los que la complejidad de los hechos o 
la falta de colaboración de las partes implicadas lo impidan. Esta posibilidad será solicitada por el 
instructor al director, que adoptará la decisión de ampliar dicho plazo. La resolución deberá estar 
suficientemente motivada, y contendrá los hechos o conductas que se imputan al alumno; la 
valoración expresa de la prueba practicada, las circunstancias atenuantes o agravantes, si las 
hubiere; los fundamentos jurídicos en que se base la medida correctora impuesta; el contenido 
de la misma, su fecha de efecto, el órgano ante el que cabe interponer reclamación y plazo para 
ello. 
 
Comunicaciones, reclamaciones, recursos, plazos y otros procedimientos 
 Comunicaciones (Artículo 52 del Decreto 32/20919) 
1. Todas las citaciones a los alumnos o a sus padres o tutores, cuando el alumno sea menor, se 
realizarán a través de los medios utilizados ordinariamente por el centro para comunicarse con el 
alumnado y sus familias, quedando constancia de su remisión y fecha por cualquier medio de 
comunicación inmediata que permita dejar constancia fehaciente de haberse realizado y de su 
fecha. Para la notificación de las resoluciones, se citará a los interesados según lo señalado en el 
párrafo anterior, debiendo estos comparecer en persona para la recepción de dicha notificación, 
dejando constancia por escrito de ello. De no presentarse personalmente para la recepción de la 
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resolución, el centro la remitirá por los medios ordinarios de comunicación propios del centro, 
dándose así por comunicada. 
2. En el procedimiento disciplinario, la incomparecencia sin causa justificada del padre o 
representante legal, si el alumno es menor de edad, o bien la negativa a recibir comunicaciones o 
notificaciones, no impedirá la continuación del procedimiento y la adopción de la medida 
correctora. 
3. La resolución adoptada por el órgano competente será notificada al alumno y, en su caso, a 
sus padres o tutores, así como al Consejo Escolar, al Claustro de profesores del centro y al 
Servicio de Inspección Educativa de la Dirección de Área Territorial correspondiente. 

 
Reclamaciones (Artículo 53 del Decreto 32/2019) 
La resolución por la que se impongan las medidas correctoras que hayan sido adoptadas en un 
centro público o en un centro privado sostenido con fondos públicos, podrá ser objeto de 
reclamación por el alumno o sus padres o tutores, en el plazo de cuatro días hábiles, ante el 
Director del Área Territorial correspondiente. Las reclamaciones se presentarán, 
preferentemente, en la Secretaría del centro educativo. La presentación de la reclamación dejará 
en suspenso las posibles medidas correctoras hasta la resolución de la misma. La resolución del 
Director de Área Territorial pondrá fin a la vía administrativa. 
 
Procedimientos de actuación con el alumnado después de la aplicación de medidas correctoras 
(Artículo 54 del Decreto 32/2019) 
1. Las medidas correctoras que no impliquen expulsión o que ésta no supere los cinco días, serán 
objeto de seguimiento por el tutor. 
Las medidas correctoras de expulsión por una duración mayor de cinco días serán 
complementadas con un plan de seguimiento del alumno. 
2. El director nombrará un profesor responsable de dicho seguimiento, preferentemente el tutor 
del profesorado que de clase al alumno. 
El plan incluirá al menos una entrevista presencial semanal con el alumno. Dicha entrevista se 
realizará en condiciones de lugar y horario que no entorpezca el funcionamiento del centro. 
3. Los centros podrán establecer procedimientos de colaboración con entidades o recursos 
externos para la atención de los alumnos que hayan sido objeto de una medida correctora con 
expulsión de las clases. 
4. El director podrá autorizar al alumno la asistencia al centro para realizar las pruebas de 
evaluación que se convoquen. No se podrá privar al alumno a la asistencia al centro para la 
realización de pruebas trimestrales o finales. 
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Plazos de prescripción (Artículo 55 del Decreto 32/2019) 
1. Las faltas leves prescribirán en el plazo de tres meses, las graves en el de seis meses y las muy 
graves en el plazo de doce meses, sendos plazos contados a partir de la fecha en que los hechos 
se hubieran producido. 
2. Asimismo, las medidas correctoras impuestas sobre faltas leves y graves prescribirán en el 
plazo de seis meses, y las impuestas sobre las muy graves en el plazo de doce meses, ambos 
plazos contados a partir de la fecha en que la medida correctora se hubiera comunicado al 
interesado. 
3. Los períodos de vacaciones se excluyen del cómputo de los plazos de prescripción. 
 
12.- ESTRATEGIAS PARA LA DIFUSIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN. 
 Para la difusión de este Plan de Convivencia establecemos las siguientes medidas: 
- Presentación del plan a todos los sectores de la comunidad educativa: sesiones de claustro y 
consejo escolar, AMPA. 
-Realización de documentos escritos que sintetizan el plan y que se difunden entre todos los 
sectores de la comunidad. 
- Dedicar durante la primera semana del colegio un tiempo programado por parte de cada 
uno de los tutores a la elaboración de las normas de cada una de las aulas, teniendo en 
cuenta el nuevo Plan de Convivencia. 
- Creación y publicación de un apartado específico en la web del centro que recoge este plan. 
- Reuniones informativas para los padres, tanto en grupo como individuales, en las que también 
se informa de la aplicación del plan. 
- Información en la sesión de acogida del alumnado del centro y en la incorporación del nuevo 
alumnado. 
- Incluir en todas las reuniones trimestrales prescriptivas de las familias un punto en el orden 
del día relacionado con el Plan de Convivencia. 
 
 El centro cuenta con una página web que se actualiza de manera semanal. Una vez 
aprobado en claustro, el principal medio de difusión es la página web con la idea de comunicar lo 
que se pretende llevar a cabo. 
 
 A principio de curso, se dan a conocer los documentos de centro al profesorado nuevo 
(Welcome Teacher), despertando sensibilidad acerca de la importancia de la mejora de la 
convivencia en el conjunto de la comunidad educativa (Boletín informativo a familias); a través 
del consejo escolar, claustro de profesores, reuniones grupales con padres donde se informa de 
las normas del centro, en la jornada de puertas abiertas, carteles, compartir buenas prácticas… 
 
 Para el seguimiento y evaluación del Plan tendremos en cuenta los siguientes 

objetivos: 
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- Mejorar el cumplimiento por parte del profesorado de las medidas adoptadas en los claustros. 
- Revisar el número de partes de disciplina referidos a conductas disruptivas (colegio y 
comedor) 
- Valorar si se ha abierto protocolo por sospecha de acoso y conclusiones de este. 
 
 De forma más general una vez al trimestre, se evaluará a través de la comisión de 
convivencia. De forma global, al terminar el año escolar, en la memoria final de curso donde se 
recogerán: 
- Nivel de consecución de objetivos propuestos. 
- Actividades realizadas. 
- Grado de participación de los componentes de la comunidad educativa. 
- Conclusiones. 
- Propuestas de mejora para el siguiente curso escolar. 

La evaluación debe ser crítica y constructiva de sus objetivos y actividades para conseguir 
que cada curso escolar podamos mejorar. 
 
13.- ACTIVIDADES DE FORMACIÓN PARA LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.   
 Los intereses de formación pueden cambiar cada curso y para ello será necesario partir de 
la detección de necesidades en primer lugar del profesorado y del resto de la comunidad 
educativa. Ver información sobre actividades de formación en centros dependientes de la 
Consejería de Educación e Investigación. De especial interés el MOOC de convivencia: mejora de 
la convivencia y prevención del acoso escolar, tanto para docentes como familias. 
 Para el alumnado, se tiene en cuenta las actividades del Plan Director, material de 
“Pantallas amigas” y sesiones de tutoría. 
 
14.- PLAN PREVENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR. 
   

Nuestro plan de convivencia recoge otro aspecto fundamental como es el Absentismo 
escolar. 

El absentismo escolar es la falta de asistencia del alumno al centro educativo, sin causa 
justificada y durante la edad de escolarización obligatoria. Es un fenómeno muy complejo de 
carácter educativo, pero también social, que puede tener serias repercusiones como un posible 
retraso de aprendizaje del alumno, posible fracaso escolar y abandono de la enseñanza, con las 
graves consecuencias que esto puede conllevar. 

El problema del absentismo escolar no es nuevo, pero cobra un nuevo sentido y una 
nueva magnitud en el marco de una escolarización obligatoria que persigue el desarrollo de 
competencias básicas para la vida de la persona, como ser humano y como ciudadano. La 
inasistencia frecuente al centro o a clase por parte de los alumnos se convierte así en un 
problema educativo que puede conducir al fracaso escolar y al abandono del sistema educativo, 
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y en un problema social, en la medida que puede constituir el origen de distintas formas de 
inadaptación o de marginalidad. 

El absentismo es un fenómeno que desafía a la institución escolar. Antiguas causas del 
absentismo, como el trabajo infantil o el cuidado de familiares han pasado a un segundo plano 
de importancia en las sociedades desarrolladas. El absentismo es una respuesta intencional del 
propio alumno que rechaza el sistema escolar, “la manifestación de un síntoma de desapego de 
grupos de jóvenes con respecto a un sistema curricular que no perciben como próximo o de 
utilidad para ellos” (Elliot). Este rechazo a la escuela como institución no representa 
necesariamente un desprecio a la curiosidad por el conocimiento, ni por la formación. 

Podemos identificar factores de riesgo del absentismo relacionados con la circunstancia 
social de los alumnos, como la pertenencia a determinados colectivos, minorías étnicas o 
sectores de población que sufren situaciones de marginalidad social o económica. 

Igualmente, influyen en el absentismo escolar la desestructuración familiar y las actitudes 
negativas de los padres hacia la escuela, la falta de atención, de disciplina y control o la carencia 
de habilidades sociales para dialogar o establecer límites. Sin embargo, no debemos realizar una 
lectura determinista que deje al margen a la escuela en el fenómeno de la aparición y extensión 
del absentismo escolar. 

El absentismo está ligado al fracaso escolar, pero no sólo el absentismo es causa del 
fracaso escolar, sino que además el propio fracaso escolar, es causa fundamental del absentismo. 
Es el sentimiento de pérdida de la autoestima que provoca el fracaso académico o la decepción 
ante el desacuerdo entre los intereses del alumno y los de la institución educativa y la falta de 
sentido de pertenencia, lo que puede conducir a escaparse de una realidad que se percibe como 
hostil. Cuando este sentimiento de pérdida de la autoestima trata de compensarse con la 
protección o la complicidad del grupo de iguales o de la propia familia, el riesgo del absentismo 
es muy elevado. 

El absentismo es un fenómeno complejo, con causas diversas, que requiere una 
intervención coordinada, interinstitucional y multidisciplinar. Junto a una organización inclusiva 
de los centros educativos que integre y cree sentido de pertenencia en los alumnos, es necesario 
fomentar la implicación de la familia y de las organizaciones más próximas al entorno del 
alumno, especialmente de los ayuntamientos a través de servicios educativos, servicios sociales, 
de ocio y participación, de policía municipal, etc. 

Los recursos con los que contamos son la Comisión de Absentismo del Consejo Escolar y 
la Mesa Local de Absentismo del Ayuntamiento de San Agustin del Guadalix. 

 
CONCEPTO Y TIPOS DE ABSENTISMO 

Se entiende por absentismo escolar la falta de asistencia del alumno al centro educativo, 
sin causa justificada, y durante la edad de escolarización obligatoria.  

Pero el absentismo es un fenómeno complejo que se manifiesta de diferente modo y en 
diferentes grados y cuyo tratamiento requiere establecer un lenguaje común. De esto depende 
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que se puedan diseñar acciones coordinadas y eficaces. Si se entiende por absentismo 
exclusivamente los grados más extremos del mismo, no sólo se aleja la comprensión de un 
fenómeno que se va construyendo poco a poco, a veces de un modo silencioso y poco visible, 
sino que además se limita la capacidad de detección y de intervención en un problema que 
encuentra en la prevención su acción más eficaz. 

Se distinguen los siguientes tipos de absentismo: 
Absentismo pasivo o interior. Consiste en asistir pero no participar en la clase, no prestar 

atención y desconectar de las explicaciones y las actividades, no llevar los libros u otros 
materiales de trabajo, no hacer los deberes, etc. La intervención se produce desde el centro 
educativo. 

Absentismo leve o inicial. Cuando el absentismo es selectivo, puntual o intermitente, se 
manifiesta en forma de retrasos, o falta de asistencia a determinados horas o días. Las faltas 
injustificadas de asistencia a clase de los alumnos son inferiores al 25% del crédito horario. Se 
actúa a nivel interno, desde la tutoría o la Comisión de Absentismo. 

Absentismo grave: Cuando el absentismo se hace crónico. Las faltas injustificadas de 
asistencia a clase de los alumnos están comprendidas entre el 25 y el 50 % del crédito horario. 
En estos casos la Comisión del Absentismo derivará el expediente del alumno a la Mesa Local. 

Absentismo muy grave: Cuando las faltas injustificadas de asistencia a clase de los 
alumnos superan el 50 % del crédito horario. En estos casos la Comisión del Absentismo derivará 
el expediente del alumno a la Mesa Local. 
No escolarización, no se matricula o no asiste nunca. La intervención se deriva a través de la 
Mesa Local a la Fiscalía de Protección del Menor. 
 
 
 
TRATAMIENTO DEL ABSENTISMO EN EL CENTRO EDUCATIVO. 

ACTUACIONES EN EL CENTRO: PREVENCIÓN: 
   Informar a los alumnos y a sus familias sobre la obligatoriedad del cumplimiento del derecho a 
la educación. 
   Informar de las normas establecidas en el R.R.I. así como de las medidas tomadas en el Plan de 
Convivencia, respecto a la asistencia al centro. 
   Organizar programas de acogida, tanto en el inicio de curso como durante el curso, reacogida, 
con la participación de toda la comunidad educativa y especialmente de los propios alumnos. 
   Fomentar la participación de los alumnos en el centro. 
   Facilitar la participación de todos los alumnos en las actividades extraescolares organizadas por 
el centro o por el Ayuntamiento: Campeonatos Escolares, Talleres, cursos, etc. 
   Impulsar la participación de los padres a través de las tutorías. 
   Incluir medidas de prevención del absentismo escolar en el Plan de Acción Tutorial. 
   Facilitar el desarrollo de metodologías participativas dentro del centro. 
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   Impulsar la participación en programas educativos que puedan influir en el éxito escolar y, por 
lo tanto, en la prevención del absentismo escolar (PROA) 
   Evitar sanciones que puedan favorecer el absentismo. 
   Facilitar la adquisición del material escolar de alumnos con dificultades económicas. 
   Promover la puntualidad en todas las actividades del centro. 

ACTUACIONES EN EL CENTRO: DETECCIÓN 
   Especificar en el Plan de Convivencia del centro el procedimiento a seguir para controlar las 
faltas de asistencia. 
   Por parte del profesorado tutor: 
   Realizar el seguimiento de la asistencia de los alumnos de su tutoría. 
   Requerir de forma directa a los padres, o tutores legales, la solicitud de justificación de las 
faltas. 
   Identificar las faltas según el motivo de justificación y realizar la justificación de las mismas, si 
procede. 
   Comunicar las faltas a la Jefatura de Estudios. 
   Por parte de la Jefatura de estudios: 
   Encargarse de la recepción y custodia de los partes de faltas. 
   Comunicar a las familias las faltas de asistencia de sus hijos. 
   Realizar el cómputo de faltas de cada grupo de acuerdo con el procedimiento establecido. 
   Recoger y comunicar al equipo educativo los datos de absentismo al finalizar cada periodo de 
evaluación. 
   Identificar, junto al resto de la comunidad educativa, las causas que producen el absentismo 
escolar. 

ACTUACIONES EN EL CENTRO: INTERVENCIÓN 
   El Plan de Convivencia deberá incluir el procedimiento para controlar la asistencia de los 
alumnos, las responsabilidades de todos los implicados (Jefatura de estudios, profesorado, tutor, 
E.O.E.P., Departamento de Orientación,…) así como las obligaciones de los padres, o tutores 
legales, de los alumnos absentistas. 
   Recoger en el Plan de Convivencia las medidas de intervención en caso de absentismo. 
   Los tutores son los responsables de efectuar las primeras actuaciones con las familias de los 
alumnos que acumulen faltas no justificadas. Ellos, junto con los jefes de estudios, y en función 
del tipo de absentismo escolar que se presente, llevarán a cabo el siguiente 

 
ACTUACIONES EN EL CENTRO: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN 

   Realizar entrevista con el alumno absentista, con registro en el expediente del alumno. 
   Cursar citaciones por escrito o telefónicamente a la familia y mantener entrevista con la misma 
(ANEXO I). Registrar en el expediente del alumno. 
   Analizar las causas del absentismo (personales, sociales, familiares, educativas, etc.), y buscar 
alternativas y estrategias de intervención. 
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   Elaborar un plan individualizado, adoptando medidas específicas y estableciendo un 
compromiso con el alumno y con la familia. 
   Supervisar el cumplimiento del plan de trabajo y de los compromisos adquiridos 
   Notificar a la familia todas las actuaciones llevadas a cabo y, llegado el caso, del traslado del 
expediente de su hijo a la Comisión de absentismo del centro. 
 

ACTUACIONES EN EL CENTRO: LA COMISIÓN DE ABSENTISMO DE CENTRO. 
Según la cláusula quinta de la Orden 4400/2001, de 16 de octubre, la Consejería de Educación se 
compromete a: 
- La creación de una Comisión de Absentismo en cada centro educativo sostenido con fondos 
públicos cuya composición, objetivos y funciones quedan recogidos en el presente Plan Marco de 
Prevención y Control del Absentismo escolar. 
La composición y funciones de esta Comisión quedarán recogidas, asimismo, en el Plan de 
Convivencia, y los objetivos y actuaciones en el Plan de Convivencia del centro y en el Plan de 
Acción Tutorial 
Composición: La Comisión estará constituida, al menos, por los siguientes miembros: 
- Director del centro, o persona en quien delegue, que presidirá la Comisión. 
- Jefe de estudios. 
- Representante del profesorado en la Comisión de Convivencia del Consejo Escolar. 
- Representante de padres en la Comisión de Convivencia del Consejo Escolar 
Objetivos: 
a) Sensibilizar a la comunidad educativa de la importancia de la asistencia a clase y de los riesgos 
del absentismo escolar 
b) Fomentar la participación de la comunidad educativa en diferentes estrategias y actuaciones 
que contribuyan a reforzar la asistencia del alumnado al centro educativo. 
c) Proponer medidas para la prevención e intervención con los alumnos absentistas que se 
recojan en el Plan de Convivencia o en el Plan de Acción Tutorial del centro. 
d) Evaluar la situación de absentismo en el centro, sus causas y la eficacia de las medidas 
aplicadas en relación con el mismo. 
e) Facilitar la coordinación con la mesa local de absentismo realizando las derivaciones de los 
casos de absentismo que presenten características graves. 
Funciones: 
a) Elaborar un Plan de Actuación de prevención y control del absentismo escolar para cada curso 
que se recogerá en la P.G.A. y se evaluará en la Memoria de centro. 
b Facilitar la recogida de información para la detección precoz y el seguimiento alumnos 
absentistas 
c) Proponer y evaluar las actuaciones tanto de prevención, como de control y seguimiento de los 
alumnos absentistas 
d) Iniciar la apertura de expediente del alumnado absentista. (ANEXO II). 
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e) Derivar a la Mesa Local de absentismo los expedientes de aquellos alumnos cuando las 
posibilidades de intervención desde el centro se hayan mostrado insuficientes y que sigan 
acumulando faltas (ANEXO III). 
f) Informar mediante comunicación certificada a la familia indicándole la apertura del expediente 
y, en su caso, de su envío a la Mesa local de absentismo (ANEXO IV). 
g) Promover la coordinación entre centros escolares (C.E.I.P. e I.E.S.) para intercambiar 
información que evite el absentismo. 
h) Garantizar la confidencialidad de los datos personales que se utilizan en esta Comisión. 
 
MARCO LEGAL DE INTERÉS: 
 
15.- ANEXOS (referencia normativa y webgrafía) 
 
7.1.- Referencia normativa CONVIVENCIA ESCOLAR 
 
- Ley Orgánica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educación (LODE), art 6 y 8. 
 
- Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo de Educación (LOE), modificada parcialmente por la Ley 
Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa (LOMCE). 

- Decreto 32/2019 de la Comunidad de Madrid, de 9 de abril por el que se establece el marco 
regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid. 

- Resolución 10 mayo de 2016, por la que se dictan instrucciones para el asesoramiento en 
materia de prevención e intervención en situaciones de acoso. 

- Instrucciones de las Viceconsejerías de educación no universitaria, Juventud y Deporte y 
Organización educativa sobre la actuación contra el acoso escolar en los centros docentes no 
universitarios de la Comunidad de Madrid, 2 de noviembre 2016. 

- Guía informativa actuación de los centros educativos ante los progenitores divorciados/ 
separados que comparten la patria potestad. 

- Ley 2/2016 de 29 de Marzo de Identidad y expresión de género e igualdad social y no 
discriminación de la Comunidad de Madrid. 

- Ley 3/2016, de 22 de julio, de Protección Integral contra LGTBIfobia y la Discriminación por 
Razón de Orientación e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid. 

- Ley 3/2018, de 22 de junio, de modificación de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral 
contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid. 
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7.1.- Referencia normativa ABSENTISMO ESCOLAR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÁMBITO ESTATAL 

- Constitución Española 1978. 

- Ley Orgánica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educación (LODE). 

- Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero, de Protección Jurídica del Menor, de modificación parcial del 
Código Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil. 

- Real Decreto 82/1996, de 26 de enero, por el que se aprueba el Reglamento Orgánico de las 
Escuelas de Educación Infantil y de los Colegios de Educación Infantil y Primaria. 

- Real Decreto 83/1996, de 26 de enero, por el que se aprueba el Reglamento Orgánico de los 
Institutos de Educación Secundaria. 

- Real Decreto 299/1996, de 28 de febrero, de Ordenación de las Acciones dirigidas a la 
Compensación de Desigualdades en Educación. 

- Orden de 22 de julio de 1999 por la que se regulan las actuaciones de compensación educativa en 
centros docentes sostenidos con fondos públicos. 

ÁMBITO REGIONAL: COMUNIDAD DE MADRID 

- Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantías de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la 
Comunidad de Madrid. 

- Ley 18/1999, de 29 de abril, reguladora de los Consejos de Atención a la Infancia y la Adolescencia 
en la Comunidad de Madrid. 

- Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. 

- Decreto136/2002 de 22 de julio, por el que se establece el marco regulador de las Normas de 
Convivencia en los Centros de la Comunidad de Madrid. 

- Orden  253/2001, de 26 de enero, de la Consejería de Educación, por la que se establecen las 
condiciones y módulos económicos que regulan la suscripción de convenios de colaboración con 
corporaciones locales para el desarrollo de programas de prevención y control del absentismo escolar 
del alumnado de centros docentes sostenidos con fondos públicos. 

- Orden 2316/1999, de 15 de octubre, del Consejero de Educación, por la que se regula el 
funcionamiento de las actuaciones de compensación educativa. 

- Acuerdo para la mejora de la Calidad del Sistema Educativo de la Comunidad de Madrid de 9 de 
marzo de 2005. 
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7.2.- Webgrafía CONVIVENCIA ESCOLAR 
 
- https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/equipo-de-apoyo 
 
- http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM016443.pdf 
 
- http://chaval.es    (buen uso de las TIC) 
 
- http://pantallasamigas.net 
 
- http://tudecideseninternet.es      (La Agencia española de protección de datos (AEPD) ofrece 
dos guías: Sé legal en Internet (para alumnos) y Enséñales a ser legales en Internet (para 
familiares y profesores), junto con recursos y fichas para trabajar la privacidad en Internet y 
conciencia de los riesgos. 
 
- Ciber bullying. Prevenir y actuar. Guía de recursos didácticos para centros educativos. José 
Antonio Luengo Latorre. 
 
7.2.- Webgrafía ABSENTISMO ESCOLAR 
 
- https://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/absentismo-escolar-ambito-
territorial-comunidad-madrid#panel-28031 
 
 
 El Plan de convivencia del CPB Infanta Leonor que recoge las normas de organización y 
funcionamiento del centro tiene vocación de estabilidad, pero es modificable. Dada la gran 
importancia que tiene este documento desde el punto de vista organizativo, se ha considerado 
conveniente articular su revisión a través de la Comisión de Coordinación Pedagógica que, por su 
carácter, multidisciplinar, creemos que es capaz de aglutinar todas las visiones y puntos de vista 
que pueden coexistir en un centro público de Educación Infantil y Primaria como el nuestro. Con 
posterioridad, este documento será objeto de reflexión y debate tanto en el claustro como en el 
Consejo Escolar. 

ÁMBITO MUNICIPAL 

- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local. 

- Real Decreto 2274/1993, de 22 de diciembre, de Cooperación de las Corporaciones Locales con el 
Ministerio de Educación y Cultura. 
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 Tendrá vigencia a largo plazo una vez sea aprobado por el Consejo Escolar, al igual que los 
documentos que lo complementan y completan, sin descartar la posibilidad de modificar ciertos 
aspectos como consecuencia de cambios normativos, pedagógicos y organizativos importantes. 
 El presente plan de convivencia es un documento contextualizado, participativo y 
consensuado como expresión de nuestras intenciones, organización y gobierno, se revisará en 
cuanto a su grado de operatividad y ajuste a la realidad presente, teniendo en cuenta las 
reflexiones recogidas en las memorias anuales realizadas por los diferentes Equipos Docentes, 
por la Comisión de  Coordinación Pedagógica y por el Consejo Escolar, sobre el grado de 
idoneidad, viabilidad y cumplimiento de las intenciones educativas plasmadas en el mismo. 
 

Este Plan de Convivencia, se complementa con las normas de convivencia recogidas en los 
anteriores documentos que lo conforman y que vienen descritos en el registro del documento. 

 
7.3.- Registro del documento:  Plan de Convivencia: reglamento de régimen interior. 

 
Estado: Fecha: Contenido: 

Aprobación. 30 de Junio 2008 Aprobación del documento base Reglamento de 
Régimen Interno. 

Modificaciones.  29 de Junio 2010 Revisión del documento (Decreto 15/2007, de 19 
abril) 

Modificaciones. 28 de Junio 2012 Funciones del Personal, Administración y Servicios. 

Modificaciones. 25 de Junio 2014 Regulación derecho familias acceso a los exámenes. 
(Art. 16 LOMCE: Participación de padres, madres y 
tutores legales en el proceso educativo). 

Actualización. 27 de Junio 2016 Actualización del RRI a implantación total de LOMCE. 

Actualización. 30 de Junio 2019 Plan de convivencia: 
- Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación 
(art.124). 
- Decreto 32/2019, de 9 de abril 

Actualización. 30 de Junio 2022 Plan de convivencia: 
- LOMLOE. Ley Orgánica 3/2020, de 29 de diciembre). 
- Decreto 60/2020, de 29 de julio (art. único 2). 
- Normas de organización y funcionamiento y 
convivencia. (art.124). 
 

 
 

En San Agustin del Guadalix, a 30 de junio de 2022 
 

El director 
Luis De Lara González 


